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A Kozgy(ilés torzsrészvényeseinek ............. dh igen szavazata mellett (egyhangt hatdrozattal), tartdz-
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rozattal) ugy déntdtt, hogy a szervezeti atalakitdsra vonatkozd tajékoztatot elfogadja




I, Elfizmények.

A BARANY-VIZ Vizikdzmii Szolgaltatd Zartkorden Miksds Részvénytarsasag (7700 Mohécs, Buda-
pesti ou.1) hatékonysdganak ndvelése és a kdltségek csokkentése érdekében tett szervezeti atalaki-
tdssal kapcsolatos munkankat elvégeztik, melyrdl az alabbi szakértSi jelentést tessziik,

/1. A szakértdi vizsgalatunkat az aldbbiak szempontok figyelembe vételével készitettiik el.
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Szervezeti és mGkGdési struktira alakitasa, egyszer(sitése.

Kéltségesdkkentési lehet&ségek felmérése,

Gazdalkodasi és pénzlgyi folyamatok atvilagitdsa, javaslat ezek lehetséges dtalakitdsara, egy-
szerlisitésére.

Parhuzamos tevékenységek kiszlirése.

1/2. Felhasznalt dokumentumok
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A 2011, &vi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi Snkorményzatairdl

A 2011. évi CCIX. tdrvény a vizikdzm-szolgéltatasrol.

A 201/2001. (X. 25.) kormanyrendelet az ivoviz mindségi kévetelményeir8l és az ellendrzés
rendjérdl.

Az 58/2013 (11.27) Korm. rendelet a vizi kbzmUszolgdltatdsrol sz0lé 2011. évi CCIX tv. végre-
hajtasardl.

A BARANYA-VIZ ZRT. alapszabdlya.

A BARANYA-VIZ ZRT. szervezeti és mitkddési szabalyzata.

A BARANYA-VIZ ZRT. 2015-2016 évi éves mérlegheszamoldija.

A BARANYA-VIZ ZRT. 2015-2016 évi (izleti jelentése.

Magyar Vizikdzm{ Szdvetség {MaViz) a magyar vizikdzmi dgazat bemutatasa- atfogo tanul-
many

Il. Bevezetés

i1/1 Elméleti kérdések
A szervezeti struktirék fejlédése soran a formak szines kavalkadja alakuit ki. Alapos elemzéssel

azonban kimutathatd, hogy ezek néhany alaptipusra vagy azok kombindcidjara vezethetdk vissza.
Kettd jellegzetes szerkezet lelhetd fel:

Kozvetleniil centralizalt szervezet: a hatalom egyetlen pontban vagy egyetlen kézben van. A
kdzpont (vagy kdzponti iranyitd szervezet) kdzvetlendl kezel minden felvett informaéciot, észlel
minden valtozast és valamennyi valasz a kdzponti irdnyitotol (iranyitd szervtdl) érkezik vala-
mennyi végrehajtd szervhez. A szervezeti egységek kdzvetlenil vannak aldrendelve a kézpont-
nak, mégpedig oly médon, hogy a kézpont dént, az alavetett szervezeti egységek pedig végre-
hajtanak. A feladatok elosztasa vagy mereven, a hatdskori szinteken keresztil trténik, vagy a
bevett szokds és gyakorlat szerint.

Hierarchikus decentralizalt (funkciondlis) szervezet: az eréforrdasokat és a hataskdrdket szakmai
feladatok és szerepek {példaul marketing, pénziigy, termelés, értékesités, személyzeti munka)
alapjan osztjak fel. A klii6énboz8 részlegek (szervezeti egységek) vezetdi felelfsek a sajat eréfor-
résaik fel-hasznaldsdért, a szakmai szinvonalért és az egymas kozotti kapesolattartdsért is. To-
vébbra is a kbzpont dont, az aldvetett szervezeti egységek pedig végrehajtanak.

A szervezetben lévé folyamatok felosztasa szerint megkiildnbdztetiink:

» F&folyamat: termelés, szolgéltatas.

¥» Feltételi folyamat: mUszaki elGkeszités, munkatigy, logisztika.
¥ Kisegltd, kiszolgdld folyamat: Gzemfenntartas, energiaellatas.
¥ Irdnyitasi folyamatok: vezetés, tervezés, szervezés, ellendrzes.



A véllalaton beldili folyamatok milkédtetésének célja, hogy a végss fogyasztdi igenyeknek
megfelel, minél magasabb értéket képviseld terméket/szolgdltatdst hozzanak 1étre a véllalati m{iko-
dés sordn.

Vallalati célrendszernek és stratégianak 3 lényeges eleme:
» Legf6hb célok.
» Tevékenységek keretei, valtoztatasuk szabalyai.
»  Programok a célok elérésére.

A stratégia 16 elvekhdl, koncepciokbdl és akcidkhdl all, mindig jGvborientalt. A stratégia rész-
stratégidkbdi all, melyek hierarchikusan és mellérendelten kapcsolodnak egymashoz. A részstratégiak
(zletegységek és funkcidk szerint részekre bonthatdk. A stratégiak alacsonyabb szintjei felé haladva a
célok egyre konkrétabbak lesznek, eréforrds mikédtetéssel foglalkoznak és révid taviak.

A kontingencia-elmélet kutatdsai azt igazoltak, hogy a szervezetek hatékonysagat alkalmazott
szervezeti strukturdjuk déntéen befolyasoljak.

Szervezeti struktdra alatt a vallalat azon mkddési kereteit ertjiik, amely:
¥» a specializacio formajaval, elmélylltségével, szabalyozottsagaval,
> aroperatly és stratégial dontési hataskorok centralizéltsdgaval, vagy decentralizaltsagaval,
ezek szabalyozotisagaval,
» hatdaskori rendszer egy- vagy tébbvonalassagaval,
> amikddés dsszehangoldsat biztasitd koordindcios eszkdzok tipusaival, szamossdgaval,
» ésleginkdbb ezen eszkozok miikodést meghatarozo, befolyasold szerepével irhatd le.

A szervezeti strukitra ezen jellemzGinek killdnbdzd kombinacidja megfeleltethetd egy-egy
szervezeti modellnek. Akkor tekinthet8 hatékonynak egy szervezet struktlrdja, ha az alkalmazott
szervezeti modell megfelel a vallalat kiiisG és helsé adottsagainak, illetve az azokra épitd vallalati
stratégiat tdmogatja. A villalati stratégia alkalmazkedhat ezen adottsdgokhoz, valamint a killsd és
belsé adottsagok megvaltoztatdsat is megecélozhatja.

A stratégia-alkotds lényeges eleme a kills6 és belsd feltételek vizsgalata. A szervezetalakités
szempontjabdl déntd fontossagu, hogy a vallalat {illetve annak vezetése) miként érzékeli és értékeli
ezen feltételeket. El&fordulhat példaul, hogy megvaltozik a kbrnyezet, de a szervezet vezetése ezt
nem, vagy csak késve érzékeli. A kirnyezeti valtozdsokra adandé strukturalis vélasz nyilvanvaldan
flgg attol is, hogy mikor és miként (pl. mennyire tartdsnak, alapvetd fontossaginak) érzékeli a veze-
tés a valtozasokat, s milyen célokat fogalmaz meg azok alapjan. A stratégia szerepével Gsszefliggs
kérdés az is, hogy a szervezetek nem csupan egyoldalian alkalmazkodnak a kdrnyezeti feltételekhez,
hanem azok befolyasolasara is torekednek. Az adaptacio aktiv (kérnyezetvaltoztatdsra irdanyuld), vagy
passziv (egyoldald alkalmazkodds) formaja kozétti vdlasztdst a szervezet és az érintett kdrnyezeti
szegmens kozOtti erbviszonyok alapvetden befolyasoljdk. Amennyiben az eréiviszonyok azt lehetdvé
teszik, akkor a szervezet a kdrnyezet befolydsolasara torekszik, s passzivan csak akkor alkalmazkodik,
ha befolyasold hatast nem tud kifejteni.

A befolydsold tényezbk és a szervezetalakitas kézé tehat beiktatddik a stratégia, illetve a kii-
|6nb06z6 stratégiak kdzotti valasztas, mint az alkalmazkodas médjat meghatarozo tényezd.

11/2 Piaci helyzet dltaldnos bemutatasa.

Az unids tdmogatdsok dgazatba t6érténd aramlasaval az ivoviz-szolgaltatas, valamint a szenny-
vizelvezetés, tisztitas szinvonala jelentds mértékben, a tarsadalom széles rétege szédmara javult. Az
uniés tamogatasok felhaszndlasdval dsszesen kdzel 700 Mrd Ft fejlesztés valdsult meg az agazatban,
2013.julius 1-jétél 10 szazalékkal cstkkent az ivévizellatas és szennyvizelvezetés, tisztitas lakossagi
dija. A rezsicsbkkentés eredményeként jelentds mértékben visszaesett a vizikdzml-szolgaltaték arbe-
vétele, (izleti eredményiik a rezsicsOkkentés mértékével kbzel ardényosan romlott.



2013. januar 1-jétdl bevezetésre kerllt a kdzmlvezeték-add kdzponti kdltségvetéshe ugyan-
akkor az addt nem éplthették be az draikba a szolgaltatdk. Ezen kbzteher raadasul kétszeresen terheli
a vizi kdzmi cégeket, hiszen az ivoviz, illetve a szennyvizvezetekek utan kilon-kilén meg kell fizetni
azt. Az drbevétel radikalis csdkkenése, valamint az addteher ndvekedése kovetkeztében a szolgalta-
16k tGbbsége veszteségessé valt.

Mindezen hatasok révidtdvon ugyan nem, de kdzép és elsésorban hossz( tavon jelentkezni
fognak. Ennek jelei mar most is mutatkoznak, hiszen a kdzm(ivek és a m{ikddtetd vagyon is jelentds
mértékben amortizdlédik. Az id& haladtdval ezen hidnyossagok egyre nagyobb réforditdssal orvosol-
hatok.

A vizi kdzmliszolgaltatas sokrétli, komplex és integralt folyamat. Mivel a kitermeléstd! az ér-
tékesitésig tartd ellatasi lanc jellemezi.

A vizi kbzmszolgaltatast két alaptevékenység jellemzi:
s Vezeték ivéviz elldtas.
= Kdzmlives szennyvizelvezetés

A termelési-Gzemeltetési folyamatok mellett a vizi kézm(iszolgaltatds része a fogyaszidi kap-

csolatdrtas, a szamlazas, a vizmindség ellendrzés, illetve a hibaelharitas is.

A vizi kbzmiivek kizdrolag telepiilési dnkormdnyzati vagy allami tulajdonba tartoznak.

Az dnkormanyzat illetve az dllam, mint eszkéztulajdonos szerz&dést kot a szolgaltatoval. MEKH-5I
kapott engedély érvényessége alatt végezhetnek vizi kbzmiszolgaltatast szolgaltatok.

A hatdsagi dijakra is MEKH tesz javaslatot a szektor felgyliletet elldatd miniszternek, aki ezek utan
szabja meg szolgdltatdsi drakat. Ezek azonban a mai napig sajnalatos modon nem torténtek meg.

A vizikdzm(i torvény értelmében megindult integracios folyamat soran a szolgaltatok széma
jelent8sen csdékkent.

11/3 BARANYA-VIZ Zrt. altalanos bemutatdsa.

A BARANYA-VIZ Vizi kdzmii Szolgaltatd Korldtolt Felel@sségli Tarsasag 2011.12.29-én ala-
kult. Tagjai 2012. november 22-én és 2012. december 12-én megtartott taggy(léseken elhatdroztdk a
tarsasagi forma-valtast, igy a Kft. 2012.,12.12-én BARANYA-VIZ Vizi kzmli Szolgaltato Zartkoriien
Miikddd Részvénytarsasagga valt. FG tevékenysége viztermelés, vizkezelés, elldtas, melyet ténylege-
sen 2015. janudr 1 napjat megeldz8en nem gyakorolt. 2016. januar 1-jén a BARANYA-VI(Z Vizi kézm
Szolgaltatod Zartkdriien M{kids Részvénytarsasag (atvevd) és a Tenkes viz Korlatolt Feleldsségli Tar-
sasag {beolvadd) egyesiilt, igy tovabbra is a BARANYA-VIZ Vizi kdzmii Szolgéltaté Zértkorlien Miikodds
Részvénytdrsasag latja el az dnkormanyzatok feladatdba tartozd egészséges ivoviz elldtast, szennyviz-
elvezetést és tisziftdst.
A ZRT. az nkormanyzatok tulajdonaban lévé kézmiivagyont Bérleti zemeltetési Szerzédések alap-
jan mkodteti.
2016. december 31-én a BARANYA-VIZ ZRT. f6bb tulajdonosai:

» Mohécs Varos Onkormanyzata, tulajdoni hanyada 24,47 %,
» Komlé Véros Onkormanyzata, tulajdoni hdnyada 26,70 %,
¥ Szigetvar Varos Onkormanyzata, tulajdoni hanyada 15,07 %,
> Beremend Nagykdzség Onkormanyzata, tulajdoni hdnyada 7,87 %,
> Harkany Varos Onkormanyzata, tulajdoni hdnyada 7,87 %

A BARANYA-VIZ ZRT. az 8nkormanyzatok alapfeladatainak egyikét az egészséges ivovizzel va-
|6 elldtdsdt és a szennyvizelvezetés, tisztitdst végzi el. Miikddése soran alapvetd feladat a vizigények
mennyiségi és mindségi kielégitése, a létesitmények (viztermeld helyek, elosztdk, vizmérd helyek),
(izemeltetése. A ZRT a 2011. évi CCIX. térvényben és az 58/2013. évi kormanyrendeletben foglaltak-
nak megfeleléen {lzemeltetési engedélyek alapjan végz a szolgdltatast.

A BARANYA-VIZ ZRT ellatasi teriiletén 4 iizemigazgatdsag tevékenykedik:
> Mohécsi Uzemigazgatdsag (7700 Mohdcs, Budapesti orszagit 1), amely egyben a Zrt. koz-
pontja is.



>  Komldi Uzemigazgatdsag (7300 Komld, Kossuth Lajos utca 9).

» Harkanyi Uzemigazgatdsag (7800 Siklds, Gordisai utca 2).

» Szigetvari Uzemigazgatdsdg (7900 Szigetvar, Gyar utca 1).
A BARANYA-VIZ ZRT &ltal 2016. évben lizemeltetett telepiilések szama 195, melyek 4 iizemigazgato-
sag teriiletéhez tartoznak az aldbbiak szerint:

» Mohdcsi Uzemigazgatdsag: 14

> Komléi Uzemigazgatdsag: 29

» Harkanyi Uzemigazgatdsag: 57

» Szigetvdri Uzemigazgatdsag: 95

1. Helyzet felmérés

11/1 Felmérés menete

A felmérés személyes elbeszélgetések, helyszini bejardsok és a rendelkezéslinkre bocsatott

adatok alapjan térténik. Vizsgalatunkndl az aldbbi legfontosabb elemeket vettiik figyelembe.
¥ A szervezetl alrendszer vizsgélatanal.
= Folyamatok alrendszere (munkafolyamatok, dontés elGkészités).
= Erdforrdsok alrendszere.
a  Formidlis strukttra {szabalyozdk, normativak).
= Informalis {szocidlis) alrendszer.
= Technoldgiai alrendszer (eszkdzok, berendezések, mddszereak).
v Vezetdialrendszer.
> Az emberi erdforrasok vizsgalatanal.
= FelsG vezetés: a szervezeti funkciok mindegyikéért felelds.
u  Kizépvezetés: koordinaljak a kllénbozé egységek munkdjat, dsszekdive a fel-
58 vezetést a munkaszinttel,
» Dolgozok: végrehajtjak a cél érdekében elvégzett feladatokat.
s Technikai személyzet: a munka technikai feltételeit biztositjak.
8 Szakmai tandcsaddk: tapasztalataikkal segitik a szervezetet.

A munkaszervezetek kialakitdsanal a megoldandé feladatok szerinti egységekbe csoportosu-
lasra torekedtiink. A cél az ésszerd munkamegosztas és a hatékonysdg. A kilénbdz6 feladatok legye-
nek attekinthetdek, irdnyithatdak és ellendrizhetbek, valamint feleljenek meg a dolgozdk képessége-
inek.

Lathatdak legyenek:
> A dontési szintek.
» Az ellenGrzési pontok.
» A munkamegosztasi és felelfsségi szintek.
> A fliggelmi viszonyok.



A szervezeti strukttra modelljei

Funkcionalis

Divizionalis

Matrix

Alkalmazasi
feltetelek

Homogén nem tul komp-
lex alaptevékenység

Diverzifikalt tevékenység

Diverzifikdlt, komplex,
innovativ tevékenység

Relative stabil, nem tui
kompiex kbrnyezet

Dinamikus, 6sszetett kdrmyezet

Dinamikus, Osszetett
kérnyezet

A stratégiai és operativ
dontéseket a felsd veze-
tés hozza meg

A felsé vezetés a stratégiai, a
diviziok vezetdi pedig az opera-
tiv ddntéseket hozzak meg

A stratégiai és az opera-
tiv dontéseket a ket
specializacios elv szerinti
vezetdi szintek kdzdsen
hozzak meg

A szervezet miikodése (a
feladatok és hataskorok)

zott

részleteiben is szabdlyo-

A divizick mikodésének kere-
tei szabhalyozottak

A miik&dés keretei is
valtozhatnak, az Gzleti
igényeknek megfelelGen
a vezeték alkalmazkod-
nak egy adott helyzethez

A funkcionalisan speciali-
zalt alrendszerek belsd
struktQrija eltéré médon
alakithato ki

A divizidk belsS struktiraja
eltérd modon alakithatdak ki,
de téhbnyire funkciondlis elven
specializdltak

A matrix egyes dimenazi-
on belil eltérd belsé
struktarak alakithatdak
ki

VVVVVYVVYY

A szervezeti valtozasokrol szélva fontos kiildnbséget tenniink az elkerlilhetetlen valtozasok és
szervezet tagjai altal kezdeményezett valtozasok kbzott.
A célzott szervezeti valtozdsok, amelyek a krnyezeti és a sajat belsS tudatos 1épések altal etrehozott
valtozasok a menedzserek és az alkalmazottak részérdl a szervezet fejlédése, alkalmazkodd képessé-
gének eredménye erdekében jon létre:
A szervezeti valtozaskezelés folyamatat tdbb |épését gondoltuk kialakitani.
A viltozds halaszthatatlansiganak érzékeltetése.
A véltozast iranyito csapat |étrehozasa.

lovBkép és stratégia kidolgozasa.

A viltoztatds jfvSképének kommunikilasa.

A munkatdrsak hatalommal valé felruhazdsa.

Gyors gyGzelmek (akar kisebb eredmények) kommunikatasa.
Az eredmények megszilarditasa és tovahhi valtozasok elérése.

/2 Felmérés
A BARANYA-VIZ ZRT alapitéinak szandéka az volt, hogy egy olyan tarsaség j6jjon létre, amely
alkalmas ivéviz-szolgaltatd és szennyvizelvezetd, viztisztitd miivek gazdasagos és eredmenyes ize-
meltetésére. A tarsasag nyereséges gazdalkodasa mindenben feleljen meg a vizikbzm(i-
szolgdltatdsrol szold 2011. évi CCIX. térvény, valamint az 58/2013.{11.27.) korményrendelet eldirasai-

nak.

A BARANYA-VIZ ZRT. adézott eredmény a 2015-2016 gazdasagi évben veszteséget mutat. A
veszteség a kdzmiadg, szolgédltatasi dijak befagyasztasa rezsicstkkentés, MEKH felligyeleti dij, tranz-
akeids illeték, minimalbér és a garantélt bérminimum emelkedésének a kdvetkezménye.

A 2016. gazdasdgi év adatait megvizsgalva az alabbizk allapithatok meg:




1. A beszamold adataibdl latszik, hogy az {izemi eredmény 2016. évben is veszteség mutatkozik:

Sorszédm Megnevezés ZRT Gsszesen (Ft.-ban)
1 Belf&ldi értékesftés arbevétele 2873015651
2 Egyéb bevételek 196 140 308

3 Sajat termelésd készletek dllomany valt. 1316077

4 Anyagjellegl raforditasok 1435746 294
5 Személyi jellegl réforditasok 1231894 080
6 Amortizacié 52 404 867

7 Egyéb raforditasok 429128 089

8 Uzemi eredmény (1+2+3-4-5-6-7} -78 701294

9 Pénziigyi mlveletek eredménye -10220 654
i0 Adofizetési kbtelezettség

11 ADGZOTT EREDMENY (8+9-10) -88 924 948

2. Megvizsgalva a személyi jellegli kbliségeket, melyek az Osszes koltség 39% -at teszik ki. To-
vabba a bevétel 43% -a személyi jellegli kiltségekre forditodik, amely a négy (zemigazgato-
sagi szinten az aldbbi képet mutatja 2016 évben.

Megnevezés MiG KiG HIG SZ1G ZRT

Személyi jelleg(i koltsenggbag?nya értékesités bevéte 33% | 43% 50% 489% 43%
Személyi jelleg(i koltsegek aranya az Osszes koliségh6l| 27% | 43% 41% 44% 35%
2016 évi létszam (F8) 62 130 63 128 383

[tt azonban feltétleniil meg kell jegyezniink, hogy a bérkdltség teljes koltségen bel(li ardnya
nem annak ,kdszdnhetd”, hogy azok emelkedtek. (sdtl) Az ardny novekedésének az az oka, hogy a
tobbi kéltségnem drasztikusan csdkkent,

3. A létszam adatokat figyelembe véve az egy f6re esd személyi jeliegl kiaddsok (Ft)

Megnevezés egy féi’refSG _ egy fire esd

Bérkoltség Személyl jellegl Bérjarulékok
egyéb

Mohdécsi Uzemigazgatdsag 2568413 189 946 648 559

Komléi Uzemigazgatdsag 2244526 293 689 602 054

Harkanyi Uzemigazgatdsag 2 704 264 219 602 765 316

Szigetvari Uzemigazgatosag 2 261657 134 580 572 603

ZRT Osszesen 2378 306 2115332 626 594

4, 2016 évi [étszadm adatai Uzemigazgatdsagonként és szervezeti egységenként.

Szervezeti egység Mohacs Komlo Harkany Szigetvar Osszesen
Szennyviz elvezetés tisztitas |12 30 11 24 77
Ivoviz szolgdltatas i8 30 26 50 124




Ugyvitel 7 14 5 12 38
Vizértékesités 6 6 12
Miiszaki vezetd 1 1 1 1 4
Gazdasagi vezetd 1 1 1 1 4
Gondnoksdg 3 6 3 12
Uzemigazgatd 1 1 1 3
Vezérigazgatd 1 i
Laborans i 12 21
Raktdros 1 3 1 7
Uszoda 11 i1
Titkarsag 1 1 2
Diszpécser 5 3 5 13
Elgkeészitd kivitelezd 6 6
Ugyfélszolgalat 5 5
Ugyfélsz.+kintl, kezels 3 3
Fadmérnok 1 i
Szallitas+gk,vezetd 3 4 6 13
Informatikus 1 1
Villanyszereld 2 2
Szivattylszereld 2 2
Héattér kisegits tevékenyseg 4 4
Ugyfélszolg +értékesités 7 7
Geodéta 2 2
Kintlévdség kezelés 3 3
Iranyitastech. (erésaramu) 4 4
Mindségi vezetd 1 1
Muszeres hibahely keresd 1 1
MINDOSSZESEN 63 130 63 128 384

Vizsgalatunk alapjan a szervezetben fennalld valtozasokat hatdkdrik alapjan két nagy cso-

portba soroltuk:

>
»

A szervezeti szint(i véltozasok.
Az egyéni, szemelyi, individualis szintd valtozdsok.
Mivel a kialakitott nyilvintartas a jelenlegi szervezeti felépitésben (SZMSZ), a munkakdri le-

irasokbhan rogzitett allapotot tiikrézi, ezért a kbvetkezbket hajtottuk végre a szervezet dtalakitdsanak
vizsgalata sordn:

>

A ténylegesen végzett munka, feladatok felmérése alapjan atalakitottuk a szervezeti felepi-
tést. A ténylegesen végzett feladatok feltérképezésével a munka alapu adatfelvétel, mely so-
ran az érintett Gzemigazgatok sajat adatszolgaitatassal biztositottak a sziikséges informacio-
kat.

A kovetkezd fazishan a meghatarozott irdnyelvek figyelembe vételével meghataroztuk, hogy
melyek azok a feladatok, melyek mindenképpen szitkség lehet, feltérképeztik, hogy mely
munkatarsak rendelkeznek a feladat elvégzésehez szlikséges kompetencidkkal, illetve a fel-
mérés alapjan meghatdroztuk ezeknek a munkatédrsaknak a leterheltségét.

Az igy elkészitett tablazat alapjan aktualizaltuk a szervezeti felépités Uj formadjat a munkakori
lefrasokat, illetve a véltoztatasokat.

Az igy elkészitett tablazat alapjan a szervezeti felépités O formajahan nem sz{ikséges munka-
tarsak létszamat meghataroztuk (lépszam leépités).

A létszdm leépités kovetkeztében meghatdroztuk annak gazdasagi hatdsat a szervezetre.



1V, Szakértdi vélemény

Az elvégzett felmérésiink és vizsgalatunk és alapjan a 1. szami mellékletben felvazolt szer-
vezeti struktirat javasoljuk megvaldsitani. Ez a szervezeti struktira egy korszerd és hatékony, szoro-
san igazodik a ZRT gazdasagi elképzeléseihez és a tulajdonok elvarasaihoz, A vezetési és iranyitasi
szintek jol etkiilonithetGek.

A térsasag hierarchikus felépitéséhdl addddan a szervezeti séma megvaldsitia az ala- és 161é-
rendeltségi viszonyokat. Ebben a rendszerben az alarendelt vezetd kételes veégrehajtani a félérendelt
vezetd utasitdsait. A szervezet egysegén mulik, hogy az ala-és félérendeltségi viszonyok, hogy ér-
vényslilnek,

A szervezeti felépités jol igazodik a ZRT jovBbeni elképzeléseihez, Osszefogja a négy lzem-
igazgatdsag gazdasagi feladatait, beverzetésével kdltségmegtakaritas érhetd el
A tarsasag kézvetlen irdnyitasi kiizpontjat Mohdacsi Uzemigazgatésagon latjuk megvaldsithaténak.
A 1. szamu mellékletben felvazolt szervezeti struktiridhoz tartozd kézvetlen irdanyitds végzé felelds
vezetdknek a 2. szamu melléklethen felsorolt személyeket tudjuk elképzelni.

A mellékletekben kialakitott strukivrdhoz javasoljuk az aldbbi létszdmadatokat, mely 1étszam a szlk-
séges biztonsdgos feladat elldtdshoz a zavartalan mikddéshez. A létszan kialakitasanal a szakmai
eléirdsokat, szakmai kdvetelményeket és a szakmai tuddst vettik figyelembe.

Az atfedet munkakGroket az egyes szakfeladat ellatds kapcsan kisz{irtiik.
= Vezérigazgatd kézvetlen Iranyitas alatt javasolt struktGrahoz tartozo teriilet

Megnevezés MIG | KIG SZIG HIG Megjegyzés
Vezérigazgatd Csolldk Istvan 1
Uzemigazgatdk 1 1
informatikai vezetd 1 8 meghizdssal
Labor koordindtor 1
Titkarsag 1
Jogi képviseld 1 {6 megbizassal
Adatvédelmi felelés 1
Fogyasztdovédelmi refe- 1
Vallalati audit 1 1 1 1
Kozvetlen MR 1
iranyitas PR 1
Uszoda 1
Kézbeszerzési referens 1
Munka -tiizvédelmi kap- 1
Belsd ellendr 1 f& meghizdssal
Gazdasdgi igazgatd 1
Mszaki igazgatd 1
Kérnyezetvédelmi meg- 1
OSSZES LETSZAM 7 5 4 3

m A miszaki igazgatd kdzvetlen iranyitas alatt javasolt struktirahoz tartozo teriilet

Megnevezés MIG | KiG [ SZIG | HIG Megjegyzés
Miiszaki igazga- Nehr Tibor 1
lvovizes dgazatvezetd 1
Kézvetlen irdnyi- Szenny\fiz‘e§ §g’azatvezeto _ 11 fe mifszak! veze-
. Automatizalasi dgazatvezetd 1 1 6 miszaki veze-
tas D P -
Vezetd diszpécser 1 1 & mliszaki veze-
Széllitdsvezetd 1




Energetikus és villamos dgazatvezetd i
Halozatnyilvantartdsi részlegvezetd 1 L
Fejlesztési és beruhdzdsi fémérndk 1 6 dzemigazgato
Kornyezetvedelmi megbizott 1 1
Eszktiz- és készletgazdalkoddsi részleg- 1
Hatosagi kapcsolattartd 1
OSSZES LETSZAM 2 1313 1|5
= Agazdasagi igazgatd kdzvetlen irdnyitas alatt javasolt strukttrahoz tartozo terlilet
Megnevezés MIG | KIG | SZIG | HIG | Megjegyzés
Gazdasdgi igazgatd Takdcs Andrea 1
Pénzligyi részlegvezetd 1
Szamviteli részlegvezetd 1
Kézvetlen irdnyitas Kontroling részlegvezetd 1
Ertékesitési és (igyfélszolgalati vezetd 1
{SSZES LETSZAM 1 111 ]2

A javasclt szervezeti struktdrahoz tartozo létszam adatok dsszesen:

Megnevezés WMIG |KIG |SZIG | HIG |ZRT
Vezérigazgato kdzvetlenirdnyitasa alatt all6 struktdra 21 |19 |15 |8 |63
Miiszaki igazgatd kbzvetlen iranyitdsa alatt 8li6 struktara | 31 | 81 ; 86 | 47 | 245
Gazdasagl igazgatd kdzvetlen irdnyitasa alatt all6 struktdra | 7 13 (11 |8 |39
Hattér teriiletet biztositd struktira 2 8 5 3 118
ZRT bsszesen 61 | 121 117 | 66 | 365

V. Megtakaritas szamitdsa
Amennyiben az dltalunk javasolt szervezeti struktlra valtozds és az ahhoz kapcsoléddan al-
talunk kimutatott |étszdmadatok alkalmazdsra és bevezetésre kerlilnek az a 2016. évi mérlegbesza-
moldban kimutatott Iétszamhoz képest 19 6 cstkkentést jelent, melynek gazdasagi hatdsa:
¥ ZRT 2016, évi bruttébérének {minden munkavallalét beleszamitva) egy fére esd Gsszege:
e 2.738.300 Ft.
» 19 fére esd brutiébér {minden munkavallaidt beleszamitva)
= 19§ *2,738.306 Ft/fi=52.027.814 Ft.
V1. Osszefoglalds
A 2017.02.20. napjan megkdtdtt megbizdsi szerzédésiink alapjan a BARANY-VIZ Vizikdzmi
Szolgaltatd Zartkorlien Miikods Részvénytarsasag (7700 Mohdacs, Budapesti ou.1) hatékonysaganak
ndvelése és a kdltségek csdkkentése érdekében tett szervezeti dtalakitdssal kapcsolatos munkankat
elvégeztik, melyrdl az alabbi sszefoglald jelentést tesszik:
» A javasolt szervezeti felépitést a 1. szamu melléklet tartaimazza.
» Az 1.szdm0 mellékletben felvdzolt szervezeti struktiréhoz tartozd kdzvetlen iranyitas végzd
felelds vezet6k neveit a 2. szamu melléklet tartalmazza.
¥ A javasolt szervezeti felépitéshen kilsé megbizasos jogviszonnyal elldtandd feladatok: jogi
képviselet, belsd ellendr, munka és tizvédelmi felelds, informatikus.

A ZRT. amennyiben bevezeti a felvazolt szervezeti strukidrat szamitasunk szerint éves szinten
52.027.814 Ft bruttdbér csikkenés kdvetkezik be,

VIi. Tovabbi megtakaritasokat eredményezd lehetfségek.
Az aldbbiakban felvdzolunk még megtakaritdsi lehet@ségeket. Ezek szdmszakilag kimutatott kdltség-
csokkentd hatdsi tovdbbi jelen megbizasba nem foglalt vizsgalatot igényel.
» Beszerzések kdzpontositdsa (mas hasonld tevékenységet végzs beszerzési tarsasdgalakitas,
mellyel a beszalliték arai csokkenthetdek).
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>

Az analitikus kdnyvelési folyamatok (szamviteli térvény el8irdsainak megfeleld fékényvi kimu-
tatdsok, mérleg, eredmény kimutatés, afa analitika és bevallas elkészitése) kiszervezése,
Labor tevékenységek akkreditécidjanak (2 laborban folyd parhuzamos tevékeny kisziirése) fe-
tilvizsgalata.

Ugyfélszolgalati irodak nyitvatartdsi idejének megvéltoztatasa (holt iddk kiszlirése, parhuza-
mos tevékenységek kiszlirése, elektronikus gyintézési lehetdségek bévitése)

Veszteséges Uzletdgak (mint példaul NKOSZ) feliilvizsgélata.

Viil. A szervezet tovabbhi fejlesztése

2018 évben a miikédési tapasztalatokat dssze kell gyiijteni, elemezni és ezek fuggvényében

szlikség szerint tovdbbi véltoztatdsokat kell végrehajtani. Ahhoz, hogy az (4 szervezet megfelels haté-
konysaggal tudjon mGkodni, tovabbi intézkedések vélhatnak szikségessé.

>

>

Az (izemigazgatosagok belsd szervezete és a vezetés , Gsszefonddésa” miatt miiszaki teriile-
ten nem tdriént meg teljes mértékben az dtalakitas. Itt még mikddik a kettds irdnyitas. En-
nek egyik oka a létszamhidny, minek kdvetkeztében egy embernek tébb beosztésa is van. Vi-
szont néhdny embernek tHbb felettese is van. (egy szakmai és egy munkajogi) Ezen a terlile-
ten van meg elGrelépési lehetdség.

A jogszabalyi megfelelés miatt Uj szervezet feldllitdsa is sziikségessé valik, melyhez megfeleld
emberi és miszaki eréforrdsokat kell rendelntink. {pl. telefonos Ugyfélszolgalat)

» A funkcidk szétvaiasztdsa és a terliletek csoportositdsa kdvetkeztében a munkatérsak leter-

heltsége nem egyforma, ezen finomitani kell. Ez elsésorban a kozép és felsd vezetésre vonat-
kozik.

> Afelss vezetés nem egyértelmd ald- és félérendeltségi viszonyai nem lettek feloldva.

lgazgatidsag
Csollék Istvan| Kele Jénos | Mester Zoltan | Nehr Tibor

Vezérigazgato
Csollak Istvan

s I S

Uzemigazgatdk | Miszaki igazgato
Kele Jdnos | Mester Zoltan | Nehr Tibor

— L

Beruhdzdsi f{dmeérndk
Mester Zoltan
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