Komlo Térségi Csaladsegits és Gyermekjoléti Szolgalat
2016 évi

Beszamoldja

I Altalanos tajékoztaté az Intézmény szakmai feladatairdl és személyi

feltételekrél:

2016. janudr 1-t6l az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyu térvények modositasardl szlé
2015. évi CXXXIII. torvény értelmében a csalddsegitd szolgdlatok és a gyermekjdléti szolgdlatok
integracidjara kerilt sor.

igy a Komld Térségi Csaladsegits és Gyermekjoléti Szolgalat két kiilénalld szakmai egységhen
latja el gyermekjoléti alapelldtasi feladatait: a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a
Csalad és Gyermekjoléti Kozpont keretében. A fenntarté tovdbbra is a feladatellatasra
szervez6dott Komloi Kistérség Tobbcéld Onkormanyzati Térsulds.

Az Intézmény a Komldi Kistérség Tobbcély Onkormdnyzati Térsulds tagdnkormanyzatai, és
hatalyos feladatelldtdsi szerz8déssel rendelkezs telepiilések teriiletén latja el feladatait.

A székhelyhez: Komldi Kéz6s Onkormanyzati Hivatal (Komld, Manfa), Magyarszéki Kéz6s
Onkormanyzati Hivatal (Magyarszék, Liget, Mecsekpdloske, Magyarhertelend, Bodolyabér, ,
Oroszld), Hosszdhetény, telepiilések, és kéz6s dnkormdanyzati hivatalok kozigazgatasi terllete
tartozik.

A Szdszvéri mikro-kérzet kdzpont tekintetében: Egyhdzaskozari Kozos Onkormanyzati Hivatal
(Magyaregregy, Kérdsz, Koblény, Szalatnak, Mdza, Egyhdzaskozar, Bikal, Szdrasz, Tofd,
Hegyhatmaréc), Szaszvari Kézés Onkorményzati Hivatal (Szdszvar, Vékény) kozigazgatasi
terulete tartozik.

Az Intézmény két 6nall6 szakmai egységen beliil latja el feladatait.

l. Acsalad- és gyermekjéléti szolgdlat, amely ellatja a Gyvt. 39. § (2), (3) és (4) bekezdése,
40. §-a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.

2. A csalad- és gyermekjoléti kézpont, amely elldtja a csaldd- és gyermekjodléti szolgdlat
feladatait, a jdras székhely telepiilésen kilén szakmai egységben, illetve a Gyvt. 39. § (3a)
bekezdése és 40/A. §- a szerinti feladatokat.

Az intézmény elldtdsi terliletén a szakmai egységek, az alabbi szolgaltatasokat biztositja:
- Csalad és gyermekjoléti szolgalat keretében:

o csalddsegités
e gyermekjoléti alapellatds



- Csaldd és Gyermekjoléti Kézpont keretében:
° gyermekjoléti alapszolgdltatas
e pszicholdgiai tandcsadas
e jogisegitségnyljtas
e medidcid, csalddterdpia, csalddkonzulticié
e iskolai szocidlis munka
® modszertani tamogatas
e kapcsolattartasi tigyelet
e készenléti szolgdlat

A Komlo Térségi Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgalat az ellatasi szerzdésben foglaltak
alapjan személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapelldtast, és szocislis
alapszolgdltatds keretében, csalddsegitést valdsit meg. A gesztor telepiilés Komld. Az
Intézmény biztositja a telepiiléseken folyé segité munka teljes szakmai hatterét. A teriileten
dolgoz6 munkatérsaknak biztositja a szakmai iranyitast, az esetmegbeszélés és a szupervizid
lehet8ségét. Munkdjukat folyamatosan figyelemmel kisérik a szakmai vezetSk, akik
negyedévente szakmai ellenrzést tartanak melyrél irdsos dokumentécié késziil.

Az elldtottak kére a csaldd és gyermekjéléti szolgaltatas keretében kiterjed a Kom|Gi Kistérség
Tobbcéld Onkormdnyzati Tarsulds kozigazgatasi teruletén taldlhatd kozos onkormanyzati
hivatalokra, illetve az ott éI8 lakossagra, akik allandd vagy ideiglenes jelleggel bejelentett
lakosok. A csaldd és gyermekjoléti kézpont esetében az ellitottak kdre, a Komloi Jaras
kozigazgatasi terliletén él6 lakossdg, akik &llandé vagy ideiglenes jelleggel bejelentett
lakcimmel rendelkeznek. A szolgéltatds kiterjed kilénésen azon személyekre és csalddokra,
akik igénybe veszik az intézmény 4ltal nydjtott szolgaltatast akdr dnkeént, vagy a jelz6rendszer
altal delegalva.

A Komlo Térségi Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat a csalddok komplex segitését célzd
intézményrendszer, ahol kiilénbéz6 segits foglalkozasd emberek team munkaban dolgoznak.
A szolgalat 8sszehangolt munkadjat a szakmai vezetSk segitik a 1993. évi Ill. torvény, az 1/2000
(1.7.) SZCSM rendelet, 1997. évi XXXI. torvény, 15 / 1998 (IV. 30.) NM rendelet, valamint a
vonatkozd egyéb jogszabdlyok szerint.

Az egyes munkakdrok szerinti feladatmegoszldst a dolgozok munkakéri leirdsa tartalmazza
részletesen.



Szemelyi feltételek a Csaldd és gyermekjéléti szolgalat tekintetében:

szakmai | vezetd csaladsegité | ebbél ebbdl
vezetd | csaladsegitd mediator telepiilési
jelzérendszeri
felelés
Komlé Székhely 1 9 3 L
Manfa 1 1
Magyarszék, 1 i
Bodolya‘bér,
Oroszlo
Magyarhertelend, : 1 1
Liget,
Mecsekpdldske,
Hosszluhetény 2 1.
Székhely 1 14 3 5
dsszesen:

Szdszvar
telephely

Telephely 1
osszesen:

Osszesen: | 1 | 1 | v | 3 | 6

Szemelyi feltételek a Csalad és gyermekjoléti kézpont tekintetében:

munkakorok e

Szakmai vezet§: 1
ebbdl medidtor feladatot is ellatd 1
ebbdl jarasi jelz6rendszeri tandcsado: 1
esetmenedzser 5
ebbdél medidtor feladatot is elldtd 1)
ebbdl kapcsolattartasi ligyeletet is ellato | 5
ebbdl készenléti Ggyeletet is ellatd 5
tanacsado i
ebbdl kapcsolattartasi iigyeletet is ellatd | 1
ebbdl készenléti tigyeletet is ellatd 1
asszisztens 2
pszicholdgiai tanacsadd 1
csaladterdpia vasarolt szolgaltatas igény szerint
jogasz vasarolt szolgaltatds, heti 10 6ra
szupervizio vasarolt szolgaltatds, negyed évente
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Il A székhelyhez tartozé Csalad és gyermekjéléti Szolgalat szakmai
egység 2016 évi beszamoldja

2016. januar elsejétél megvéltozott a csalddsegité és gyermekjoléti szolgdlatok feladat
megosztasa. Csaldad-és Gyermekjoléti Szolgalatok és Csaldd - és Gyermekjoléti Kdzpontok
alakultak. A szolgdlatok az eddigi aktiv és idéskort személyek segitésén tdl a tdrsadalom
minden korosztédlyaval foglalkozik.

A Csaladsegitd Szolgdlat feladata a csalddok komplex segitése.

A Szolgdlat segitségét az Ugyfelek minden kotéttség nélkil  az lgyeleti rend
figyelembevételével vehetik igénybe. A segité tevékenység sikere érdekében az tgyfelek
onkéntes egyuttmUikédése sziikséges.

A Szolgalatndl megjelent személyek szama nem és korcsoport szerint, kiilon kézds
6nkormanyzati hivatalonkénti bontasban.

A szolgalatnal megjelent személyek szama 0-17 18-61 62- 2
- . » e - . .. | Osszesen
né | ferfi | né | férfi | né | férfi
R, o egylttmlkddési megallapodas
(..)K‘;{ml‘“ F"Z"St, alapjan 136 | 136 | 193 | 174 | 15 | 13 667
it I(_)ll:mzlnlyza ! egyszeri alkalommal és
Avara tandcsadottként 46 1409 102 1557
Magyarszéki egylttmiikddési megallapodas
Kézis alapjan 30 41 16 30 3 1 151
Onkormanyzati | egyszeri alkalommal és
Hivatal tanicsadottként 67 207 50 324
. L. egylittm(ikodési megallapodas
(_!)Jolfszuh}eteny;_ slapidi ” . 35 13 | 4 7 59
- 01:manyzal egyszeri alkalommal és
Hivatal tandcsadottként - 48 8 56

A 2016-os év statisztikai adatai szerint az utdbbi évek tendencidinak megfeleléen ugyfeleink
nagy része (80 %) az aktiv koruakbdl keriil ki.

A nemek szerinti megoszlast figyelve az el§z6 évekhez képest, még mindig érezhetd a nék
tulsulya. A nék kdnnyebben kérnek segitséget.



A szolgdltatast igénybe vevs személyek szama gazdasagi aktivitas szerint

Komléi Kézos Magyarszéki K6zos Hosszuhetényi
Gazdasagi aktivitas Onkormanyzati Onkormanyzati Onkormanyzati
Hivatal Hivatal Hivatal
1 |Foglalkoztatott 201 35 27
2 | Munkanélkiili 62 10 4
3 |Inaktiv 172 51 28
4 | Ebbél: nyugdijas 51 13 6
5 Ebbél: 15 éves vagy iddsebb
tanuld 65 18 -
6 Eltartott 0-14 éve koru
gyermek 242 55 -
Osszesen: 677 151 59

A gazdasagi aktivitdst figyelve valtozott az el6z8 évekhez képest a szolgaltatasokat
igeénybevevok Osszetétele. Nagymértékben nétt a foglalkoztatott tgyfelek szama. Az inaktiv
ugyfelek majdnem fele nyugdijas, vagy tanuld.

A szolgaltatast igénybe vevé személyek szima legmagasabb iskolai végzettség szerint

Komloi K6zés ai:;z;sszekl Hosszuhetényi
Iskolai végzettség Onkormanyzati " . i Onkormanyzati
. Onkormanyzati .
Hivatal . Hivatal
Hivatal
. Altaldnos iskola nyolc osztalyanal 275 a5 5
kevesebb
2 | Altaldnos iskola nyolc osztalya 239 57 22
3 Befgjezett szakmunkasképzd iskola, 115 21 13
szakiskola
4 | Befejezett szakkdzépiskola 30 - 10
5 | Befejezett gimnazium 13 2 6
Erettségire épiil6 befejezett OKJ
6 |. 2 1 -
iskola
7 | Fels6foku iskola (fGiskola, egyetem) 3 1 .
Osszesen: 677 151 59

Az adatok jol mutatjak, hogy lgyfeleink nagy része alacsony iskolai végzettséggel rendelkezik.




Kiilon, k6z6s 6nkormanyzatj hivatalonként, telepiilésekre bontottan a szakmai
tevékenységek adatai az év folyaman

Komléi Kéz6s Onkormanyzati Hivatal

Szakmai tevékenységek halmozott szdima és a szolgéltatasban részesiilék szama

Komlé Manfa
Szakm. Szolg.-ban Szakm. Szolg.-ban
Tev.-ek részesllék Tev.-ek részesiil6k
halmozott szama halmozott szama

SZama SZama
Informacionyujtas 2875 1092 381 62
Segit6 beszélgetés 2577 935 432 43
Tanacsadas 1534 800 2 4
Ugyintézéshez segitségnyuijtas 1256 604 325 58
Konfliktuskezelés 670 79
Kriziskezelés 121 33
Kézvetites ellatasokhoz vald hozzaféréshez (pénzbeli) 706 249 63 31
Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez
(természetben) 207 106 236 72
Kozvetités masik szolgaltatashoz 75 10 2 4
Kozvetités kézponthoz 252 13 4 4
Szocidlis segité tevékenység sajat tigykdrben 864 219 134 29
Szocialis segit6 tevékenység kézpont altal bevonva 556 57 2 5
Szocidlis segit6 tevékenység vélsdghelyzetben lévs
kiskoru anya 135 27
Esetkonferencia 61 53 4 4
Esetmegbeszélés 285 146 4 4
Egyéni és csoportos készségfejlesztés 304 189
Kozossegfejlesztés 4 40
Koérnyezettanulmany elkészitése 984 872 10 10
Csaladlatogatas 6452 992 188 20
Adomanykozvetités 1635 224 182 42
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Hosszuhetény vonatkozdsdban az alapelldtds és a szakmai felligyeletet tekintve
Szolgalatunkhoz tartozik, mig a hatésagi feladatokat a Pécsi Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpont latja el.

Hosszuhetényi Onkormanyzati Hivatal
Szakmai tevékenységek halmozott szama és a szolgaltatashan részesiilék szama
' Hosszuhetény
Szakm. Szolg.-ban
Tev.-ek halmozott részeslil6k
SZama SZama
Informacionyujtés 1046 106
Segit6 beszélgetés 643 115
Ugyintézéshez segitségnyuijtds 211 74
Kriziskezelés 2 2
Szocialis segit6 tevékenység sajat ligykorben 47 16
Esetkonferencia 8 13
Esetmegbeszélés
Kérnyezettanulmany elkészitése 5 5
Csaladlatogatas 502 59
Adomanykdzvetités 46 43

Legtobb esetben az lgyfeleink anyagi természetii probléméikkal fordulnak a Szolgalathoz
segitséget kérni, ezt kévetik az (gyintézésben segitséget kér6 ugyfelek, életviteli
problémdkkal, informdciokéré  tgyfelek, a lelki-mentdlis problémdkkal kizddk, a
foglalkoztatdssal kapcsolatos Ugyintézést kérdk, és az egészségkdrosodottak.

Tobb probléma egyiittesen meriil fel, ami az elsd taldlkozast kévetd rendszeresebb kapcsolat,
csaladgondozas sordn deriil ki.



Veszélyeztetett kiskoriaak (0-17 évesek) adatai kozos hivatalonként, telepiilésekre

bontottan

Komléi K6z6s Onkormanyzati Hivatal
Adatok a veszélyeztetett gyermekek széma, a veszélyeztetettség f§ oka szerint, és a
veszélyeztetettség okainak halmozott szama

Komlo Manfa
it Lo e oy
gt hajlmozott s24ma he’llmozott

szama szama
Nyilvantartott veszélyeztetett kiskortak 283 10
nevelési probléma 34 73 1 1
szll6k, csalad életvitele 33 81 2 4
csaladi konfliktus 14 71 2 3
gyermek bantalmazasa (fizikai) 7 9
gyermek bantalmazésa (lelki) 4 13
gyermek bantalmazasa (szexudlis) 6 6
gyermek elhanyagolasa (fizikai) 21 30 1 1
gyermek elhanyagoldsa (lelki) 27 77
egyéh személyek, rokonok 4ltali veszélyeztetés 1
iskolai kirekesztés, erészak 2
kortdrs csoport negativ hatasa 8 23
elégtelen lakaskériilmény 9 20
kilakoltatds veszélye 1 1
munkanélkiiliség
beilleszkedési nehézség 12 22
aszocidlis/antiszocialis viselkedés 2 23
drogfogyasztas 7
alkoholfogyasztés 7
csavargas 2
tankételezettség elmulasztdsa (50 tandra és egyéh) 23 50
tartds betegség 6
fogyatékossag 2
magatartas- vagy tanulasi zavar 15
Anyagi fécsoport ésszesen (a csalddra vonatkozdan) 73 89 3 8
Csaladok szama, amelyekben
veszelyeztettet kiskordak élnek 120 9
A nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak
kbzll a k6zpont felé tovabbitott esetek szdma 22 4
A nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak
kézll sulyos veszélyeztetettség miatt kdzvetlen
hatdsagi intézkedésre javasolt esetek (a kézpont
értesitése mellett) szdma 10
Veszélyeztetett nyilvéntartott kiskordak
szdma targyév december 31-én 121 6

10
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Hosszihetényi Onkormanyzati Hivatal
Adatok a veszélyeztetett gyermekek szama. a veszélyeztetettség f§ oka
szerint, és a veszélyeztetettség okainak halmozott szima
Hosszihetény
Az érintett Okok
gyermekek
szama | halmozott
szama

Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak 16
nevelési probléma 5 5
szllék, csalad életvitele 2 2
csaladi konfliktus 2
gyermek bantalmazasa (fizikai) 4
gyermek elhanyagolasa (fizikai) 1
gyermek elhanyagoldsa (lelki) 2
elégtelen lakdskorilmény 1
kilakoltatas veszélye i
munkanélkiliség 4 4
beilleszkedési nehézség 2
aszocialis/antiszocidlis viselkedés 1 2
alkoholfogyasztds 1
Anyagi f6csoport dsszesen (a csaladra
vonatkozdan) 4 4
Csalddok szama, amelyekben
veszélyeztettet kiskoruak élnek 9
Veszélyeztetett nyilvantartott kiskoruak
szama targyév december 31-én 11
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Szakmai feladatok Komlon:

Tevékenységiink leglényegesebb része a gondozasi folyamat olyan csaladokkal, amelyek
atfogod segitséget igényelnek. A gondozasi folyamat egyiittmiikédési megallapodas keretein
belll mdkodik, melyet klienseinkkel kétiink meg a folyamat elején. 2016-td gondozdsunk
kiterjedt a vérandds anyukakra és a gyermekekre is. Kollégaink atlagosan 25 esettel
foglalkoznak, ahol havi 3x-i kapcsolattartdst ir elé a térvény. Amennyiben nem sikeriil
onkentesen sikert elérni a csalddok mikddésében, gy javaslatot tesziink a gyermekek
védelembe vételére. 56 esetben tartottunk esetkonferenciat az érintett gyerekekkel
kapcsolatban. Védelembe vételt kévetSen, a kdzpont esetmenedzsereivel kettds gondozassal
igyekszunk jo iranyba terelni a csalddokat.

2016-ban Komlén 272 csalad &llt gondozdsunkban.

Fontos feladatunk a kozoktatdsi Intézményekkel valé koordinalés. Kolléegdink heti
rendszerességgel felkeresik az iskoldkat, 6vodakat egyeztetnek az ifjusagvédelmi felel§sokkel
a ndluk-nalunk felmerl8 problémas gyerekekkel kapcsolatban. Az oktaté intézményekbdl 125
esetben kaptunk jelzést. A jelzéseket kovetSen felkeressiik az érintett csaladokat, ha
szikséges egylittmiikddést kotunk, a jelzést kiildSt pedig ertesitjik a tapasztalatokrol.

Hatékony és jol m{kodé jelz8rendszeri haldzat alakult ki, egyes terileteken az elmuit
években, ahol nem csak jeleznek a tagok, de segitenek a probléma megolddsaban is. Van, még
terlilet ahol lehetne javitani, de azon is dolgozunk, hogy j6| miikédjon.

F6 feladatunk mellett kiildnb6z6 eseti feladatokat is elldtunk.

2016-ban 16 esetben készitettlink kdrnyezettanulmanyt szocialis kdlcsén ligyében. Ez az
ellatds olyan csalddoknak és egyéneknek nyujt segitséget, akik rendkiviili élethelyzetbe
kerlltek és kamatmentes kélcson formajaban azonnali anyagi segitséget igényelnek.

2016-ban 12 kérelem ment a Bizottsdghoz, ebbél 7 iigyfélnek 420.000 Ft kdlcsén lett
megeldlegezve.

A szocialis kélcson visszafizetésének ideje alatt, az tigyfeleknek egyuttmikodési
kotelezettsége van a szolgélattal. A térlesztésekrdl a bizonylatokat rendszeresen bemutatjak.

Az idei évben 261 esetben készitettiink kérnyezettanulményt a ,Szocidlis célu tiizifa”
kérelmek elbiraldsahoz.

Az 6nkormanyzati bérlakdst igényl6knél a helyi rendelet szerint Szolgdlatunkat kérik fel
kérnyezettanulmany készitésére a palyazéknal. Idén 154 ilyen kérnyezettanulmany késziilt.

A nyert palyazoknak szolgélatunkkal egytttmiikédési kotelezettségiik van 12 hdénapig. Ezt
kévetSen véglegesitik a szerzGdésiiket. Az egylittmiikodés ideje alatt, gondozzuk a csalddot,
segitlink az élet, és haztartasvezetésében, ellendrizziik a havi befizetéseket.

2016-ban 12 csaladdal kotottiink szerz8dést. 2 csaldd esetében nem volt sikeres az
egyittmiikédés. A csalddok nem vették komolyan a lakdsok rezsijének rendszeres
kiegyenlitését. Az O esetiikben nem javasoltuk a szerz6dés megkotését.
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A Szolgdlat a kliensek szdmdra természetbeli tdmogatasokat is biztositott. Tamogatokat
kutattunk fel, adomanyokat kértiink klienseink szdmara, igy pl.:
e ruha, cip6 és gyermekjdték adomdnyokat gydijtéttiink (magénszemélyek felajanlasai)
e ajdndékokat a focikupa résztvevéinek (komléi vallalkozdk, 6nkormanyzat felajénlésai)
e egyeb rendezvények, programok résztvevSinek ajandékokat (komloi  cégek,
vallalkozok, szervezetek felajanlasai)

A Komlo Fekete Léng Egyesiilettel kézésen az Elelmiszerbank felajénldsait osztjuk naponta a
raszorulo lakosoknak.

A szolgalat munkatérsai igen nagy szémban készitenek a Kom!d Varosi Birdsag, Pécs Varosi
Birésag, a Komlé Vdros Polgarmesteri Hivatal Szociélis Iroda, Baranya Megyei Kormanyhivatal
Munkatigyi Kézpont Komldi Kirendeltsége illetve a Baranya Megyei Kormdanyhivatal Komloi
Jardsi Hivatal megbizdsabdl kérnyezettanulmanyokat. A kornyezettanulmanyok térgya igen
sokrét(i lehet. 2016-ban kdrnyezettanulmany késziilt kéztemetés ugyében, hazastdrsi tartdsdij
lgyében, méltanyossdgi kérelmekhez, szabalysértési ugyekben, biintetés végrehajtési
intézménybdl eltavozds ligyében, hazassdg felbontdsa tigyében, tartasdij emelése ligyében,
gondnoksdg targydban. Osszesen 211 esetben készitettiink kérnyezettanulmanyt.

Tébb mint 300 esetben készitettiink kérnyezettanulmanyt ingatlan lefoglalas miatt.
Szerencsére minden esetben sikeriilt megolddst, vagy fedelet talalni a kilakoltatott csalddnak.

Addssagkezelési Szolgaltatas keretében az 50.000-t6| 400.000 Ft-ig terjed6 kozuzemi
hatralék rendezésére kap lehetSséget az iigyfél. 2016-ban 105 esetben érdekldtek az
addssdgkezelési szolgdltatds irdnt, melybdl 33 esetben kéttetett elGzetes egyuttmuakodési
megallapodds. Ezen megdllapoddst kotottek kozil 14 haztartds részesiilt telepulési
adossagkezelési tdmogatashan. A hdztartasokban 3.206.570.- Ft tartozas halmozédott fel.
Ebbd8l 937.621.- Ft 6nrészt fizettek be az ligyfelek. Az 6nkormanyzat 2.268.949.- Ft tdmogatdst
adott az addssdg rendezéséhez.

DDOP lakdspalydzatot nyert 22 csaléddal vagyunk rendszeresen kapcsolatban. Igyeksziink
megtanitani Oket a gazdasagos haztartdsvezetésre, a bevételek helyes beosztasara, segitiink
a mindennapi problémaik megoldasdban. A TIOP-3.2.3.A-13/1-2013-004 ,, Lakhatdsi
beruhdzasok Komldn” c. palydzat dltal lakdshoz jutott 19 csaldd lakdshaszndlatat és
életvezetését segitjik és kdvetjitk nyomon.

Programjaink 2016-ban. Komlo:

KozOsen a Kézpont munkatarsaival részt vettlink az iskoldkban megrendezett
Egészségnapokon, ,Focival a drog ellen” focikupén, Gyermeknapi rendezvényeken, ,Sétalo Ki
Mit Tud” akadalyversenyen.
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Térségi telepiiléseken a szakmai feladatok:

A csaladsegit6k a jogszabélyokban el6irt kételezd feladatokon tul, az Onkorményzatok
tamogatasdval és pdlyazati forrdsokbél tébb prevencids rendezvényt szerveztek és
koordinaltak az elmdlt évben is: jatszohdzak, kirdnduldsok, iinnepélyek, falunapok.

Maénfdn ingyen ebédosztds szervezésével évente 1-2 alkalommal atlagosan 50 embert
tamogatnak. Kardcsonyi és Mikulds csomaggal lepik meg a helyi gyermekeket. Onkorményzat
segitségével gyereknap alkalmabdl allatkerti kirandulassal kedveskedtek a gyerekeknek.

Magyarszéken heti egy alkalommal a hivatal &ltal biztositott helységben klubfoglalkozds
keretében Onismereti és személyiségfejleszté foglalkozdst tartanak szocializécids és
beilleszkedési nehézségekkel kiizd6 térségi gyermekek szaméra.

Hosszihetényben a szolgdlat prevenciés tevékenységet folytat az iskoldban és az
ovoddban. Részt vesznek az egészségnapokon. Hagyomdnyos Tdjhdz tdbor, és véradasok
szervezésében és lebonyolitdsdban is fontos szerepet véllalnak.

A térségi telepuléseken tobb alkalommal tartottak ruhabérzét a helyi lakosok 4&ltal
felajanlott ruhdkbol. Az 6nkorményzatok segitségével tamogattak a raszoruldk téli flitéset
szocialis célu tdzifdval, és ajdndékcsomagokkal kedveskedtek a nagyobb (nnepeken.
Segédkeztek a gyerekek sziinidei gyermekétkeztetésében.

A térségi kollégak munkajukat nagymértékben segiti a j6 egyuttmiikodés a helyi
polgarmesterrel, jegyzdvel, szocialis Gigyintézével. Eredményes, és hatékony a jelz8rendszeri
tagokkal is az egyuttm(kodés. Aktiv a kapcsolat a kéznevelési intézményekkel, véddndkkel,
polgarérokkel, falugondnokokkal. A csaladgondozék nagy hangsilyt fektetnek a fiatalok
prevenciojdra, és nyitottak a kiildnboz6 pélyazati, fejlesztési lehetSségekre.
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egység 2016 évi beszamoléja

A szolgalatnal megjelentek szama nem és korcsoport szerint

Telephelyhez tartozé Csalad és Gyermekjéléti Szolgalat Szakmai

A szolgalatnal megjelent személyek szama 0-17 18-61 62- "
4 v . . Y _r - ——1 Osszesen
(nem és korcsoportra bontva) nG | ferfi | nd | férfi | n6 | férfi
Sgdsivar Kbizbs egylttm(kodési
uzaszvarl‘ . . | megdllapodas alapjan 30 29| 31 14 104
Onkormdnyzati : :
Hivatal egyszeri alkalommal és
tandcsadottként 7 65 10 82
egyuttmukodési
Egyhazaskozari | megdllapodas alapjan 50 38| 52 33| 7 6 186
K6z0s Hivatal |egyszeri alkalommal és
tanacsadottként 7 114 2 123

2016-ban 290 klienssel dolgoztunk, a n6k nagyobb ardnyban veszik igénybe
szolgdltatdsainkat. 98 csaladot gondozunk egyiittm(ikédési megallapoddssal, veliik
szerzGdést kotiink, és havi haromszor latogatjuk Gket.
1205 ugyféliel talalkoztunk egyszeri alkalommal vagy tandcsadottként, ugyfélforgalmunk a
tavalyi évhez képest nétt.

A szolgaltatast igénybe vev6k szdma gazdasdgi aktivitas szerint:

B e EZéSZVéri, Kﬁzﬁst Egyhazaskozari Kézés
Gazdasagi aktivitas Onkormanyzati .. p L.

Hivatal Onkormanyzati Hivatal

1 |Foglalkoztatott 25 45

2 [ Munkanélkdli 5 11

3 |Inaktiv 25 57

4 |Ebbdl: nyugdijas 7 18
g Ebbél: 15 éves vagy idésebb

tanulo 5 15

6 | Eltartott 0-14 éves kord gyermek 49 73

Osszesen: 104 186
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Legtdbb lgyfellink foglalkoztatott, tehat rendszeres jévedelemmel rendelkezik. A Start-
programnak készénhet6en az eddig munkanélkiili vagy inaktiv klienseink is dolgoznak. A
kozfoglalkoztatasnak szamos pozitiv hatdsa van: csoport mechanizmusok, formalis
kapcsolatok meger8sodése, informacié aramldsa, lehetdségekre nagyobb ralatds,
tovabbképzéseken vald részvétel.

A mindennapi megélhetéshez is nagy segitség a program, de sajnos a kézmunkabér a
hatranyos helyzetbdl valo kiemelkedésre nem elegendé.

A szolgdltatast igénybe vevd személyek szama legmagasabb iskolai végzettség szerint:

b e o Egyhazaskozari Kézos
Iskolai végzettség i Szasz’varl Kf’z‘?s Onkormanyzati
Onkormanyzati Hivatal :
Hivatal
1 |Altaldnos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 64 84
Altalénos iskola nyolc osztélya 30 70
3 Befejezett szakmunkasképz§ iskola,
szakiskola 9 25
4 |Befejezett szakkozépiskola 2
5 |Befejezett gimnazium 2
6 |Erettségire épils befejezett OKJ iskola 1
7 | Fels6foku iskola (féiskola, egyetem) i
Osszesen: 104 186

Ugyfeleink legnagyobb része alacsony iskolai végzettségli, szdmukra a nyolc dltaldnos
elvégzése jelentene kiemelkedési és esetleg tovabbtanulasi esélyt.

17



Szakmai tevékenységek adatai:

Szaszvar Koz6s Onkormanyzati Hivatal
Szakmai tevékenységek halmozott szdma és a szolgaltatasban részesiilék szama
Szdszvar Vékény
Szakm. | Szolg.-ban | Szakm. |Szolg.-ban
Tev.-ek |részesil6k| Tev.-ek |részesiilgk
halmozott| széama |halmozott| szama
szama szama
Informacidnyujtas 739 45 63 26
Segit6 beszélgetés 674 46 57 18
Tandacsadas 744 35 34 26
Ugyintézéshez segitségnyujtds 412 64 62 26
Konfliktuskezelés 12 10 1 1
Kriziskezelés 2 2
Kozvetités ellatdsokhoz valé hozzaféréshez 267 265 27 10
Kdzvetités masik szolgaltatashoz 63 19 3 3
Kozvetités kdzponthoz 28 il
Szocialis segit6 tevékenység sajat tigykorben 165 117 79 26
Szocidlis segit6 tevékenység kézpont &ltal
bevonva 72 9
Esetkonferencia 4 12
Esetmegbeszélés 10 5
Kérnyezettanulmany elkészitése 26 13
Csaladldtogatas 848 55 143
Adomdanykozvetités 120 47 17 3
Medidcio 1 1
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Az esetkonferencidk és esetmegbeszélések széma is nétt, a kdzpontban dolgozo
esetmenedzserrel egylittm{ikodve gondozzuk a tavalyi évtél a védelembe vett gyerekeket.

A szolgalat dltal szervezett szakmakézi esetmegbeszélés célja a gyermekjoléti szolgdlat és az
észlel6-és jelzérendszeri tagok egyiittmiikodésének eldsegitése illetve hatékonyabba tétele.
A szolgalat konkrét esethez kapcsoléddan esetkonferenciat tart az érintett szakemberek
bevonasdval. Ennek célja a szolgdltatast igénybevevé gyermeket és csalddot érint§
informacidk cseréje, azok rogzitése, a feladatok meghatdrozdsa, illetve elosztdsa a résztvevd
szakemberek és egyéb meghivottak kozott. A résztvevsk alkalmanként csak egyetlen esettel
foglalkoznak, a gyermeket és csaladjat is bevond segitségnydjtasra koncentralnak. A gondozasi
folyamat soran akdr tobb alkalommal is 6sszehivhatd esetkonferencia.

Az esetmegbeszélés mellett, - de nem helyette — az esetvezetés soran, az esetfelel§sok,
illetve menedzserek esetkonzultdciét tartanak. Az esetkonzultacidban résztvevék kére fligg a
bevonhato segiték szamatdl. Kisebb telepiiléseken a tarsintézmények kis szama miatt kialakult
és hatékony gyakorlat az egyéni esetkonzultacid, amikor az esetbe bevondds szakemberrel,
vagy segit8 személlyel kilon-kiilon beszéli meg a csalddgondozé az elért eredmeényeket, a
tovabbi teendbket. A szolgdlat szorosan egyiittmiikodik a kdézpontban dolgozé kollégakkal,
akik segitséget nyujtanak a csalddgondozdék szamara.

Az Ugyfelek legtobb esetben anyagi természetii, életviteli, illetve foglalkoztatdssal,
kapcsolatos nehézségekkel fordulnak a szolgalatunkhoz.
Megallapithatjuk, hogy klienseink dltaldban nagyon rossz egészségi allapotban vannak, mely
kdszonhetS a rossz életkdriilményeknek, alacsony iskolai végzettségnek, és a szakelldtasok
nehézkes megkdzelitésének. Kuldn kell figyelni az egyediil él8kre, akik szdmdra a csaldd, mint
tamogato rendszer hianyzik. Szamukra fontos Uj célok kitiizése, hasznos elfoglaltsag keresése.
A falu megtartd ereje az elmult évek tendencidjit kovetve tovabbra is csékken.
Lakossagaranyban jellemzé az idés generacio névekedése.

A Szolgdlat a csalddsegits tevékenységen belill dltaldnos és specialis feladatokat |4t el.

Az 3dltalanos segit6 szolgéltatds keretében megel6z6 tevékenységet végez, melynek
keretében eszlel6- és jelz6rendszert mikodtet, igy figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis és
mentalhigiénés helyzetét, ezen tul a csalddok életvezetési képességének megdrzésére és
problémainak megoldésdra, megsziintetésére torekszik.

Specialis szolgaltatds keretében a tartds munkanélkiiliek, aktiv korti nem foglalkoztatottak,
fiatal munkanélkiliek, az addssagteherrel, lakhatasi problémaval kiiszkodSk illetve a
fogyatékkal élék, kronikus betegek szamara egyéni és csoportos foglalkozds keretében
biztositjuk szolgéltatdsainkat.

Az észleld- és jelzGrendszer révén kisérjiik figyelemmel a lakossag szocidlis, mentélhigiénés
helyzetét. E tevékenységi kérben, a kovetkezd intézményekkel, szakemberekkel &llunk
kapcsolatban:

- polgarmesteri hivatalok szocidlis Gigyintézdi

- munkaligyi Kézpont komloi kirendeltsége

- Koml¢ Jarasi Gyamhivatal

- haziorvosok, gyermekorvos

- véd&ndk

- dltaldnos Iskola, dvoda gyermek- és ifjisagvédelmi felel§sei
- Roma Nemzetiségi Onkormanyzat
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- hdzi segitségnyujtds gondozdi

- renddrség

- kérhdzi szocidlis munkas

- komldi Gyermekjoléti Kézpont

- fiatalkoruak pértfogoi felligyeldje
- polgdrmesterek, jegyz6k

Jelentési kotelezettség: a Csalddsegitd és Gyermekjoléti Szolgdlat az elmult évben is
teljesitette jelentési kotelezettségét a térvényi eléirdsoknak (Szt.20/C&.) megfelel&en, az
N.R.SZ.H. KENYSZI rendszerében, valamint a regiszteres féléves jelentések tekintetében is. A
jelentéseket napi szinten az arra kijeldlt munkatarsak tették meg.

Eves tandcskozas

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat és a jelz6rendszer tagjainak képvisel&i kbzott, elére
meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal szakmakdzi megbeszélést kell
szervezni. A szakmakozi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelz8rendszer azon
tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érinté veszélyeztetd tényezdk
megszlntetését célzé cselekvési terv kidolgozdsdhoz szlikséges.
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Veszélyeztetett kiskordak (0-17 évesek) adatai

Szészvar K6z6s Onkormaényzati Hivatal —‘
Adatok a veszélyeztetett gyermekek szama a veszélyeztetettség f6 oka szerint és a
veszélyeztetettség okainak halmozott szama
Szdszvar Vékény
Az érintett Okok Az érintett Okok
gyermekek halmozott gyermekek halmozott
szama szama szama szama

Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoriiak 54 12
nevelési probléma 13 13 1 5
szlil6k, csalad életvitele 4 13
csaladi konfliktus 13 20 1 3
szlil6k betegsége
gyermek bantalmazésa 1
gyermek elhanyagoldsa 3
elégtelen lakaskdrilmény 6 15
munkanélkiliség 4 8
beilleszkedési nehézség 2
aszocialis/antiszocidlis viselkedés 1 2 2
csavargas 1 1
tankotelezettség elmulasztisa 4 10 1 1
anyagi f6csoport 6sszesen 2 2 2
csalddok szama, amelyekben a veszélyeztetett kiskortak élnek 28 2
kézpont felé tovdbbitott esetek szama 1
hatdsdgi intézkedésre javasolt esetek
veszelyeztetettként nyilvantartott kiskortak szdma dec.31-én 29 6
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Tovabbra is problémat jelentenek a »vandorlé” csalddok. Az ilyen Ugyekben mire
hatékonyan tudndnk fellépni a gyermek védelmében, a csaldd tovibb »vandorol” mds
telepllésre. Ezekben az esetekben is hangsilyosan fontos a jelzérendszer hatékony
mikoédése. Tapasztalataink szerint a sziili tekintély elvesztése okan a csavargasok kezelése
nagy gondot jelent, illetve fokozédé probléma a gondozott csalddjaink kérében az
elszegényedés.

Egy csaladban leggyakrabban tobb problémaval is talalkozunk. Gyakran eléfordul, hogy egy
csalddot éveken keresztiil gondozunk, mert az alapprobléma megolddsat kovetéen még
meglévé mds jellegl feladatokkal is kell folytatdélagosan foglalkoznunk. Mindenképpen f§
célunk a klienst 6nallésagra juttatni.

A tablazatbdl kitlinik, hogy a gyermekes csalddokban jelenleg a gyermeknevelési, valamint
azanyagi probléma a leggyakoribb. Tovébbra is névekvé tendenciat mutat a csonka csaladban
nevelkedd gyermekek szama, kiilféldén munkat véllalé szll6k gyermekeinek problémaja,
fiatalkoru lednyanydk gondozasa, gyermekeiket egyediil neveld anydk tdmogatdsa.

A gyermekes csalddok tdmogatdsa minden 6nkormanyzat szamdra kiemelkeden fontos,
tapasztalatunk szerint minden gyermek raszorultsagdnak mértéke szerint megkapja a
szlikséges tamogatdst.

A jelzérendszernek kell felismernie és jeleznie, ha a gyermek veszélyeztetettségét érzékeli,
valamint hatésagi eljarast kezdeményezni, egyméssal egyuttmikodni a veszélyeztetettség
megel6zese, megsziintetése érdekében.

A jelzérendszer dltal kiildoétt jelzések szama

Jelz6rendszer altal kiildtt jelzések szama

egészséglgyi szolgaltatd 21

ebbdl védéndi jelzés 17
napkozbeni kisgyermek elldtast nyujték 6
kbznevelési intézmény 57
rendérség
ligyészség, birdsag 2
allampolgér 14
tarsadalmi szervezet, egyhdz, alapitvany 1
Onkormdnyzat, jegyz6 19
gyamhivatal 7

A legtobb problémajelzést tovébbra is az iskolaktd| kapjuk, magatartasprobléma, iskolai
igazolatlan hidanyzasok, nem megfelel§ gyermeknevelés miatt, mely el6z6 évhez mérten kis
mértekben kevesebb. Jellemzd, hogy a kézépiskoldsok kérében névekszik az igazolatlan
hianyzdsokrdl érkezé jelzések szama.

Atertletlinkon |évé iskoldkkal és dvodakkal szoros kapcsolatban allunk, heti szinten mennek
a csalddgondozdk az intézményekbe egyeztetni a pedagdgusokkal, dtvenni a jelzéseket,
megbeszélni a problémakat,

30 6rat meghaladé igazolatlan hidnyzds esetén a Jarasi Hivatalhoz érkezs iskolai jelzés
alapjan a sziil6k szabalysértési birsagban részestilnek, valamint 50 éra igazolatlan hidnyzés
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esetén a kdzmunka programban foglalkoztatott sziil6 foglalkoztatdsa hirom hénapra
megszlinik, a csalddi pStlék folydsitdsa felfliggesztésre keriil.
A hianyzésok szdma latvényosan csékkent az el6z8 évekhez képest.

2016. marcius 16-an tartottuk meg az éves szakmakozi megbeszélést, attekintettiik a jardasi
gyermekvédelem rendszerét. Egyetértettiink abban, hogy tovébbra is fontos a problémas
csalddok esetében az intézmények kozotti szoros egyuttmiikodes, a helyi j6 prevencids
gyakorlatok terjesztése.

Prevencids szolgdltatdsaink:
® Marcius 5. drogprevencids el8adas a 7-8.0sztdlynak Szdszvaron
® Majus 27. gyereknapi arcfestés Egyhazaskozdron
® Madjus 28. gyereknapi arcfestés Szaszvaron
® Junius 27-jdlius 1. Erzsébet-tabor Fonyddligeten
° Jdlius 9. arcfestés Egyhazaskozaron, falunapon
e Jualius 10. arcfestés Magyaregregyen
® Augusztus 6. arcfestés Szalatnakon, falunapon
® Augusztus 6. arcfestés Mazén, falunapon
® Augusztus 20. arcfestés Bikalon, falunapon
® Augusztus hénapban: korrepetdlas 21 gyerekkel
® Ruhaborzét tartottunk 3 alkalommal.

Ugy gondoljuk, hogy a korrepetalds, szervezett kiranduldsok, a csaladra, mint egységre is
hatdssal vannak, a szil§ szémara lehet kdvetendd minta. Terveink szerint tobb, csaladokat
megszolito programot szeretnénk szervezni a jévében is.

A szolgalat az d6nkormdnyzatok segitségével Szdszvdron és Vékényben szervezte egész
évben az iskolai sziinetekben az ingyenes étkeztetést a raszoruld gyermekek szémara.

A Nemzeti Rehabiliticids és Szociilis Hivatal szocidlis foldprogramok tdmogatasara kiirt
palydzatban miikédtiink egyitt a szészvari onkormdnyzattal. A pélyazatot idén marciusban
valositjuk meg, 30 csalddnak juttatunk hdshibrid és tojé csirkéket takarmannyal egyiitt. Az
dllattartashoz a szakmai tandcsokat az Agroszdsz Kft. agrdrmérndke és Lakatos Andrea
agrarmérnok biztositja.

Idén el8szér Vékényben is nyert ez a palyazat, reméljiik, hogy a jovdben is folytathatjuk ezt
a kezdeményezést.

Nagy érémiinkre, egyre tobben segitik a rdszoruldkat:

° Ruhakat, batorokat ajanlottak fel, amiket a szolgdlat kdzvetitett ki a raszoruldknak.

* Karacsony el6tt, egy névtelen adomdnyozé egy nagycsalddnak nagy értékd
élelmiszercsomagot jutatott el a szolgalat segitségével.

® A szaszvéri NGegylet a csalddgondozok altal kivalasztott hdrom csalddnak készitett
élelmiszer-és ajandékcsomagot.

* Névtelen adomdnyozé hazaspdr ajanlotta fel Erzsébet-utalvdnydt egy harom
gyermekeét egyediil neveld apanak.

® Helyi vallalkozé ajanlott fel kb.70 darab feny6fat karacsony el6tt a hatrdnyos helyzet(i
csaladoknak

® Szocialis tiizifa kérelmek kitsltésében is segitettiink Ugyfeleinknek, Szdszvaron 119 m3
fat szallitott ki az &nkormanyzat. A rendelkezésre li6 kereten kivill is segitette a
raszorulékat az 5nkormanyzat.
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IV. Csalad és gyermekjoléti kozpont szakmai egység 2016 évi
beszamolédja

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont feladatkdrébe tartozik a Komléi jarashoz tartozd
telepiiléseken, azon szolgdltatasok nyujtasa, mely hozzdjérul a gyermek csaladban térténd
nevelkedésének elGsegitéséhez. A gyermek veszélyeztetettségének megelGzése érdekében a
gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelel§ 6ndllé egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat nyuijt.

- gyermekvédelmi hatosagi intézkedésekhez kapcsolddo feladatokat 14t el védelembe vétel,
ideiglenes hatdlyu elhelyezés, nevelésbe vétel, utégondozas esetén

- kozremiikodik hatdségi intézkedésben: javaslattétel, esetmenedzselési feladatok

- tamogatast nyujt a csalddjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében

- utogondozdst végez

- specidlis szolgéltatdsokat nyujt: - kapcsolatiigyelet - készenléti iigyelet-telefonos segitdi
munka - jogi tandcsadds - pszicholdgiai tandcsadas - csaladkonzultacio, csalddterapia -
medidacio

- menekiltek integracidjéanak segitése

- szakmai tdmogatds nyljtdsa az ellitdsi teriiletén [évs csalad-és gyermekjoléti
szolgalatoknak

A Csalad-és Gyermekjdléti Kdzpont Szakmai Egységének a gyermekek és csalddjaik szdmara
nyujtott szolgdltatdsai téritésmentesen igénybe vehet8ek.

A csaladok jelentkezhetnek 6nként, illetve tarsintézmények iranyithatjak a kdézponthoz
specidlis szolgdltatasaink igényléséhez. Kivételt képeznek a gyamhatdsdg altal, hatarozattal
kotelezett kliensek. Egyiittm(ikédés esetén egyéni nevelési —gondozasi tery készul, és ennek
alapjan a klienssel, és a bevonhatd szakemberekkel kozésen megolddst keres az
esetmenedzser, és a csalddsegité.

A megoldads lehetséges formai lehet az intézményen beliili, illetve mas tarsintézményekkel
koz6s esetkezelés. Ez folyamatos kapcsolattartast feltételez a klienssel, mely az otthondban,
csaladlatogatdsok alkalmaval, és a kézpontban, tovabba a telepiléseken biztositott irod4ban
végzett szocidlis munkat jelenti. A szolgdltatds keretében végzett tevékenységnek — a
szolgdltatast igénybe vevé érdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkil — a
szikséges mértékig ki kell terjednie az igénybe vevd kdérnyezetére, kiildndsen csalddjanak
tagjaira.

A szakmai munka elemzése, szakmai program megvaldsulasa:

A kdzpont a gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozd hatésagi intézkedésekhez
kapcsolédo, a gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet It el, amelynek keretében az
esetmenedzser:

- kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb fokU veszélyeztetettség esetén
a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, neveléshe vételét,

- Javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelel6en a gyermek védelembe
vételére, illetve a csalddi pétlék természetbeni formaban torténd nyljtaséra, a gyermek
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tankotelezettsége teljesitésének elémozditdsdra, a gyermek csaladjabol torténd
kiemelésére, a leendd gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatdsara, valamint a
gyermek megel6z6 partfogdsanak mellGzésére, elrendelésére, fenntartasira és
megsziintetésére,

egylUttm(kodik a partfogo felligyelsi szolgalattal és a megel8z8 partfogd fellgyeldvel a
blnismétlés megel§zése érdekében, ha a gyamhatdsag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat,

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitémunkat koordinal
és vegez - az otthont nydjté ellatést, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdltatdst
veégz8 intézménnyel egyiittmiikédve - a csaldd gyermeknevelési kérilményeinek
megteremtéséhez, javitdsahoz, a szil és a gyermek kézo6tti kapcsolat helyreallitdsahoz,
utogondozast végez a gyermekvédelmi gyammal egyuttmiikodve, a gyermek csalddjaba
torténd visszailleszkedéséhez.

Csaladba fogadott gyermek esetén, szlikség esetén szocialis segité munkat végez a csaladba
fogadd szilé segitése, és a gyermek beilleszkedése érdekében. A csalddba fogadas
feltételeinek fenndlldasdnak vizsgalatdban részt vesz, javaslatot tesz.

védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocidlis
segitdmunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csalddi potlék
természetbeni formaban térténd nydjtasahoz kapcsolddo pénzfelhasznaldsi tervet készit.

részt vesz a gyamhivatali targyaldson
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Hatdsagi intézkedés nyomdn gondozott kiskortiak szima a Koml|si Jaras telepiilései szerint

Telepiilés védelembe | ideiglenes | nevelésbe | utégondozas | Gsszesen Osszes
vett hatallyal vett szakellatasbdl gondozas
elhelyezett kikerilt %-0s
aranya:
Komlé 99 4 117 3 223 74 %
Szaszvar 9 0 3 0 12 4%
Bikal 0 0 0 0 0 0%
Bodolyabér 3 0 1 0 4 1.3%
Egyhazaskozar 0 0 0 0 0 0
Hegyhatmaroc 1 0 0 0 1 0.3%
Kardsz 0 0 iy 0 1 0.3%
Koblény 0 0 0 0 0 0
Liget 17 0 0 0 17 5.6%
Magyaregregy 3 0 0 0 3 1%
Magyarhertelend | 2 0 2 0 A 1.3%
Magyarszék 7 0 0 0 7 2.3%
Manfa 3 0 6 0 9 3%
Maza 3 0 2 0 5 1.6%
Mecsekpdloske 1 0 0 0 1 0.3%
Oroszlé 3 0 0 0 3 1%
Szalatnak 7 0 2 0 9 3%
Tofii 0 0 0 0 0 0%
Vékény 1 0 0 0 1 0.3%
Szarasz 0 0 0 0 0 0%
Osszesen 159 4 134 3 300 100%
Osszes gondozas | 53 % 1,3 % 45% 1% 100%
%-0s aranya:

Megjegyzés: A vidéki telepiiléseken 4 esetmenedzser munkaidejének id6aranyos részében
latja el menedzselési feladatait.

Az esetmenedzser a gydmhivatalnak tett javaslata sordn a gyermek bantalmazdastdl,
elhanyagoldstdl valé védelemhez vald jogat, a sajat csalddjdban térténé nevelkedéshez és
csaladi kapcsolatainak megtartdsahoz, dpoldsahoz valo jogat, valamint a gyermek véleményét
veszi elsésorban figyelembe. Az esetmenedzser a gyermekvédelmi nyilvintartds megfelel
adatlapjain folyamatosan vezeti, és ismerteti a gyermek helyzetét, a veszélyeztets
kériilményeket, azoknak a gyermekre gyakorolt hatdsat, a sziil6 vagy a gyermeket neveld mas
személy nevelési tevékenységét. A gyermeket fenyeget6 kozvetlen és stlyos veszély esetén, a
veszély tényének és jellegének megnevezésével, a tébbi adat feltérdsanak mell6zésével,
telefonon haladéktalanul, majd azt kévetSen elektronikus formaban kell javaslatot tenni a
hatosag intézkedésére. A hignyzé adatokat utébb, a hatosdg felhivasitdl fiiggéen kell
beszerezni. Ha a javaslattételre a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat kezdeményezése alapjan
kerdl sor, a csaldd- és gyermekjéléti kozpont javaslataban megjeldli a kezdeményez§ csaldd-
és gyermekjoléti szolgdlat és a gyermeket gondozo csaladsegitd adatait. Védelembe vétel
esetén a javaslatot mérlegelés nélkiil, azonban szlikség szerint, kiegészitve tovabbitja 3
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munkanapon beliil a gydmhivatal felé. Az esetmenedzser az egyeni gondozdsi-nevelési terv
elkészitésébe és megvaldsitasaba bevonja a gyermeket és csalddjat, a csaldd- és gyermekjoléti
szolgdlatot, megel8z8 partfogas alatt 4116 gyermek esetében a megel6z6 partfogot, és az eset
szempontjabdl érintett, sziikséges szolgaltatdsokat nyujtd intézményeket, szolgaltatdkat,
személyeket és az egyéb kozvetitett ellatasban, szolgdltatdsban dolgozékat. Az egyéni
gondozasi-nevelési terv megvaldsitdsat az esetmenedzser értékeli, és sziikség esetén
modositja vagy kezdeményezi a médositasat, Felhivja a szil6, illetve a gyermek figyelmét arra,
hogy a védelembe vétel sikertelensége esetén a gyermekvédelmi gondoskodds més
eszkézének alkalmazdsdra keriilhet sor, és javaslatot tesz a gydmhivatalnak a gyermekvédelmi
gondoskodds maés eszkdzének alkalmazdsdra. A csalddbél kiemelt gyermek visszahelyezése
érdekében az esetmenedzser egyuttmiikodik a gyermekvédelmi gyammal, ennek kérében
tdmogatja a sziil6ket, a csalddba fogadd személyt a nevelésbe vétel megsziintetéséhez

szilkséges feltételek megvaldsitasaban, a gyermekkel vald kapcsolattartasban

Hatdsagi intézkedésekhez kapcsolédé tevékenységek és az ellatott kiskortak szima

!?or Tevékenység Tevékenységek | Ellatott
szam szama kiskoruak
(esetszam) szama (f&)

1 Szocidlis segit tevékenység 4121 303

2 Esetkonferencidn részvétel 144 169

3 Elsé védelembe vételi targyaldson részvétel 44 48

4 Felilvizsgdlati  tdrgyaldson  vald részvétel, | 46 68
neveléshe vétel

5 Fellvizsgdlati  targyaldson  vald részvétel, | 118 156
védelembe vétel

6 Elhelyezési értekezleten, ill. targyaldson vald | 17 26
részvétel

7 Csaladlatogatas 1338 305

8 Kérnyezettanulmény készitésében vald | 88 59
kdzrem(ikodés

9 Kornyezettanulmdény készitése 6nélléan 262 269

10 Egyéb: lelz6rendszer mdkodtetése | 797 249
(esetkonferencidk szervezése, esetkonzultacid,
esetmegbeszélés, adminisztracid vezetése stb.)

|11 Osszesen: 6975 1652
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A Csalad és Gyermekjoléti kézpont specidlis feladatai:
Kapcsolatligyelet

A kapcsolattartasi tgyelet célja, hogy nyugodt, semleges helyet biztositson a gyermekek
szamdra, hogy kilon é1§ szlileikkel, rokonaikkal, hozzatartozdikkal meghatarozott
idében/id6tartamban baratségos, otthonos kérnyezetben taldlkozhassanak a gyermekek
életkoranak megfelel6 jatékok, mesekényvek, valamint szakember jelenlétében. A
szolgaltatds igénybe vehetd birosagi itélettel, végzéssel, gyamhivatali hatarozattal, tovabba
Onkéntesen, az érintettek egyittes kérésére tortént gyermekvédelmi kézvetitsi eljaras
(medidcio) sordn sziletett medidcids megallapodas alapjan. Kéthetente szombaton 9. -13h-ig
biztositottuk az ligyeletet 2016.-ban.

(Az év végén mdr kideriilt szamunkra, hogy a jévé évben minden szombaton szlikséges az
lgyelet szervezése a sokasodd igények kielégitése miatt)

Az ligyeletes munkatdrsak el6készitik a jatszé szobdkat, a gyerekek koranak, nemének
megfelel§ jatékokat kikészitik, fogadjak a sziilGket és gyerekeket, segitik a kozos jatékot,
amennyiben sziikséges.

Keszenléti ligyelet-telefonos segitéi munka

Célja a Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tul felmerils krizishelyzetekben
torténd azonnali segitség, tandcsadds vagy tajékoztatds nyljtisa. A készenléti szolgalat egy
dllanddéan hivhaté, kdzismert telefonszam biztositdsaval lett megszervezve ugy, hogy a
készenlétben 1évé munkatérs szakszerd segitséget tudjon nyujtani, vagy ilyen segitséget
tudjon mozgésitani. A telefonos készenléti szolgélat a K8zpont nyitvatartési idején tul hivhato
a 06-30- 433-9231 telefonszamon. Készenléti Szolgdlat teljesitése telefonos szolgaltatast
jelent, azaz egy kolléga a nap 24 oéréjdban telefonon elérhetd. Telefonon a szolgalatot ellats
munkatars informdciot tud nydjtani, tanacsadasban részesitheti az Ggyfelet, szlikség esetén
gyakorlati tdmogatast tud biztositani, vagy hivatalos személy - rend6r, mentd, tiizoltd - a
helyszinre térténd mozgositasdval, vagy sziikség esetén személyes intézkedéssel. A
telefonszam a Komloi Jards telepiilések csaldd-és gyermekjoléti szolgalatokndl kifiiggesztésre
kerilt. 2016. évben készenléti szolgaltatas keretében miikodtetett telefonra 27 alkalommal
érkezett hivas. Négy alkalommal csalddon beliili bantalmazds okén tortént telefonhivas, egy
alkalommal kapcsolattartasi probléma okén. Ezek az esetek hét kiskord gyermeket érintettek.
Harom 6védas korGt, hdrom 4ltaldnos iskolds és egy kozépiskolds koru gyermeket.
Intézményiink szakemberei minden esetben informacié nyujtas keretében tdjékoztattik a
segitségre szoruldt a krizis vonal telefonszamardl, rendéri intézkedés, tavol tartds
lehetGségérdl, valamint azoknak az intézményeknek a nevérdl és elérhetGségérél, melyekhez
fordulhat hossz( tavon probléméjaval. 22 alkalommal informaciét adtunk a kérdezének
kll6nboz6 szolgaltatasok igénybevételi lehet&ségeirdl.

Minden telefonhivast kovetSen felvette Kbzpontunk a kapcsolatot az illetékes Csaldd- és
Gyermekjoléti Szolgélattal. Tajékoztatast adtunk az érintett csalddokban jelentkezd
problémdkrol. Felkértiik a szolgalatok csalddsegitéit, hogy lépjenek kapcsolatba a csalddokkal
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Jogi tandcsadds

A Komldi Jards teriletén 1évé telepiilések lakosainak szamara ingyenes jogi tandcsadast
biztositunk hetente hétfén 8h-tél 12h-ig. 2016-ban 156 alkalommal 112 fé vette igénybe a
jogasz segitségét.

Pszichologiai tandcsadds

A Komloi Jards terliletén 1évé telepilések lakosainak szamara ingyenes pszicholdgiai
tanacsadds telefonon el8re egyeztetett idépontban biztositunk féallasy pszicholdgussal.

Az esetek felében a tandcsadas egyszeri alkalommal valdsult meg, ilyen pl. a gyerekekkel
folytatott munka soran a sziil6konzultdcid, a tébbi esetben azonban az egyszeri alkalmak az
egyuttmdkodés megszakadasat jelzik. Eletkor szerint a legtdbb kliens 12-17 év kozotti,
valamint 35-49 év kozétti. A kliensek tébb mint fele 18 év alatti. A gyerekek nagy része
altaldban magatartds - és viselkedésproblémédkkal érkezik, de sok esetben a csalddban atélt
traumak (béntalmazas, vélas) feldolgozdsa céljabol javasoljdk az esetmenedzserek a
pszichologiai elldtdst. A gyerekek egyiittmiikodésének mindsége dltaldban a sziils
pszichologiai tanacsadéssal, kapcsolatos attitldjével egyezik, az érintettek nagyrészt
egyuttmikodéek. Azok a felnéttek, akik pszicholdgiai tandcsaddson vesznek részt, szinte
kivétel nélkiil jogerds hatdsdgi intézkedéssel érintettek. A problémak széles spektrumot
fednek le és a 18 év alatti személyekéhez képest joval dsszetettebbek. A kliensek kézott sok a
bantalmazott. Legtébb esetben a kliensek valamilyen diagnosztizalt pszichiatriai betegséggel
rendelkeznek, mely a hozott problémat nagyban atszévi. Sok esetben a pszichés problémak
jelenléte egyértelmi, de nem megfelelen kezelt. A kliensekkel vald munkat nagyban
megneheziti, hogy a kliensek nagy része nem motivalt, bizalmatlan, valamint, hogy
intellektualis szinvonaluk meglehet&sen alacsony. Azonban ilyen nehezitett korilmények
kozott is taldlhatok kozds célok, amelyek benntartjdk a folyamatban és a véltozas iranyaba
vihetik a klienst. Ha sziikséges, a kliensek tovabbirdnyitasa (klinikai szakpszichologushoz,
pszichidterhez) is megtorténik. Problématdl fiiggen a konzultacié altaldban 1-4-8-16
alkalmas, egyes esetekben az id&korlat a felulvizsgalatokhoz igazodik. Rendszerességet
tekintve a pszicholégiai segitségnyujtds heti egy, esetleg kéthetente egy alkalommal valdsul
meg.

Csaladkonzultdcio, csalddterdpia

A rendszerszemléletl megkozelités a csaladot tekinti a problémak keletkezésének és a
terdpias beavatkozas egységének. A terdpia fokuszaban a csaldd, annak alrendszerei illetve az
egyén szignifikdns csalddi kapcsolatai allnak. Szolgaltatasunkat a védelembe vett gyermekek
csalddjainak tudjuk biztositani elsésorban.

Medidcio

A mediacio mddszere segithet azokban az esetekben, amikor két fél nem tud megegyezni
valamilyen (gyben (lehet csalddi, gazdasagi stb. vita), de ugyanakkor motivéltak a helyzet
megoldasara. Egy harmadik személy, a mediator segithet egy mindegyik fél szdmara
elfogadhaté megallapodds kidolgozasaban. Komldi Jaras tertletén 16vé telepilések lakosainak
szamdra, ingyenes medidcids tanacsadast, telefonon, elére egyeztetett idépontban
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biztositunk. Az elmdlt évben 5 alkalommal vették igénybe szolgaltatasunkat, mely 5 csalddot
érintett.

Specialis szolgdltatasok keretein beliil végzett tevékenységek és az ellitott személyek
adatai

Sor | Tevékenység Specidlis Ellatottak szdma
szam tevékenységek
szama
1 Kapcsolattartdsi ligyelet | 162 21
2 Készenléti szolgdlat 365 27
3 Jogi tandcsadas 156 112
4 Pszicholdgiai tandcsadas | 30 10
5 Mediacio 5 10
6 Szildi konzultacid 6 13
7 Esetkonferencia 144 169
8 Osszesen 868 362 ]

Csoportos foglalkozasok, mint specidlis tevékenységek:
Deviancia prevencié

Tobb éve folyamatosan jelen vagyunk az iskoldkban drog és mas egészségkdrosité szerek,
tevékenységek, deviancidk kezelésére célzott prevencios el6addsokkal. A KEF tdmogatésaval
lehetSség nyilt egy Gn. ,prevencids munkacsoport” kiképzésére. 10 5 lathatja el Komlo és
Térségében 2009-t6l a prevencids feladatokat, mely a devidns magatartdsok feltirasat és korai
kezelését célozza meg. Tevékenységiinket 2016-ban is az iskolai védéng koordinéldsaval az
osztalyféndki 6rak terhére végeztiik. Meghivasra iskolai egészségnapokon is részt vettiink ugy,
hogy a prevencids programot mi vittiik.

Focival a drog ellen

Julius 2. hetében egy héten &t kispalyds labdarigsé bajnoksagot szerveztlink, immar
tizennegyedszer, ,Focival a drog ellen” Kallédo vandorkupa elnyeréséért. A rendezvényen 60
gyermek vett részt. A munkatdrsak kozremikodésével sikeriilt olyan tdmogatdi hatteret
biztositani a rendezvénynek, hogy a gyerekek napi ellatasat (szendvics, gyiimélcs, uditd) és a
torna dijazasdt teljes mértékben, magas szinvonalon fedezni tudtuk.

Sétdlo Ki Mit Tud

2016. november 11.-én a viros és a kistérség dltalanos iskola 7-8. osztalyos tanuldinak,
tizenkettedszerre is akadalyversenyt ,Sétalé Ki-mit tud” névvel szerveztiink azzal a céllal, hogy
az iskolak didkjai egyrészt megismerjék egymast, masrészt mivel a teljes osztdly bevonhaté
volt a programba, azt akartuk elérni, hogy minden gyermek érezze a sajat fontossagat. Az
akadalyok tulajdonképpen intézmények bemutatdsat fedték. Erdekessége a dolognak, hogy az
akadalyok lekiizdését az intézmények teriiletén kellett vegrehajtani, igy bevontuk a
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programba a sajat intézménylinket, a Védénéi Szolgilatot, a Muazeumot, Kényvtart, a
Varosszépitk Egyesiiletét, a Rendérséget, Komloi Jarsi Hivatal Jarasi Gyamhivatalét, a komldi
Ment6 allomdst és a Tlzoltésdgot. Az akadalyt add intézmények is oriltek a
kezdeményezésnek, mert nekik is érdekik, intézménylik életének megismertetése a
gyerekekkel.

A programba 178 gyereket vontunk be. A nagy sikerre vald tekintettel ez is olyan program,
ami évenként ismétlédik.

Gyermek és ifjusdgi klub

A TAMOP 5.2.5.-A-10/2 palydzati program fenntartdsarél 2016-ban is gondoskodtunk. Célja
tovdbbra is a halmozottan hatrdnyos helyzetl gyerekek és csaladjaikkal torténd nevelési
oktatasi intézményeken kiviili foglalkozds. A klubokat minden helyszinen igény szerint
tovabbra is mikodtetjik meglévs személyi és targyi feltételeinkkel. Komlén a klubot
atkoltoztettik telephelyiink alagsoraba, ahol heti két alkalommal 15h és 18h kézétt varjuk a
15 gyermeket a foglalkozasokra.

Baba- Mama klub

2007-ben kezdtik el szervezni a ,Biztos Kezdet” orszagos program keretein beliil egy helyi
klub kialakitasat, melyben olyan szocializaciés hatranyokkal kiizd6 kismamzknak nyajtunk
szolgaltatast, akik 0-3 éves koru gyermekeket nevelnek és az elsédleges szocializacidjukban
hatranyt szenvedtek.
Hétfén szerddn a 0-2 éves koru, kedden, pénteken a 3-4 éves koru, csitértokon a korai
fejlesztésre szorulé gyermekek vehetik igénybe a szolgaltatasokat Sh-t| 12h.-ig. Hetente Kb.
30 gyermek és szilleik latogatjak rendszeresen a klubot.

Pilot program, szocidlis diagndzis készitése

Az 1253/2016.(VI. 6.)Korm. hatdrozat a mentilis, szocidlis vagy egészséglgyi okbdl
foglalkoztatdsba be nem vonhaté &llaskeressk foglalkoztathatésaganak névelését szolgdld
2016. évi Kormanyzati intézkedés, az orszag 11 Csaldd és Gyermekjoléti Kdzpontjanak
feladataként jelélte meg, hogy a programba bevont ugyfelek tekintetében készitse el a
személyre szabott szocidlis diagnézisukat. A Komldi Jardsban 25 & tekintetében vettiink fel
szocialis diagnozist, melyben megallapitottuk a tényleges mentalis, szocialis és egeszséglgyi
szukségleteiket. A szolgaltatokkal kétott egyedi megallapodasok alapjan sajat kapacitdsuk
erejéig az lgyfelekkel kotott megdllapoddsuk alapjén szolgéltatésokat nyujtottak. gy
kilonosen hajléktalan ellatdst, csalddsegitést, ezen beliil addssag kezelést, szenvedélybetegek
alacsonykilsz6bi szolgaltatasait vehették igénybe a programban lévé ugyfelek. A program
2016. —ban 6t honapig tartott.
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A jelzérendszer jarasi szintli koordinalasa korében a csalad- és gyermekjoléti kozpont
feladatai:

- Koordindlja a jaras teriiletén mikods jelz8rendszerek munkajat.

- Szakmai tdmogatast nydjt a szakmakézi megbeszélések, az éves szakmai tanacskozas
szervezéséhez, valamint az éves jelz6rendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és
Osszehangoldsdhoz.

- Osszegy(ijti a teleplilések jelzérendszeri felelgsei &ltal készitett helyi jelz&rendszeri
intézkedési terveket.

- Acsalad- és gyermekjoléti szolgalat megkeresése alapjan segitséget nyuijt, sziikség esetén
intézkedik, ha a jelz8rendszer mikodtetése kérében a csaldad- és gyermekjéléti kdzpont
feladatkorébe tartozé vagy szakmai tdmogatasat igénylé esetrdl szerez tudomast.

- Segitséget nydjt a jelz6rendszer tagjai €s a csaldd- és gyermekjdléti szolgélat kozotti
konfliktusok megoldasdban.

- megbeszélést kezdeményez a jelz6rendszerek miikédésével kapcsolatban,

- Megteszi a Gyvt. 17. § (4) bekezdése szerinti jelzést: ha a jelz8rendszeri tag jelzési, vagy

egyuttmikodési kételezettségének nem tesz eleget, és ebben az esetben a gyamhatdsdg

- jelzésre vagy hivatalbdl - értesiti a fegyelmi jogkor gyakorldjat és javaslatot tesz az

érintett személlyel szembeni fegyelmi felel&sségre vonas meginditasdra.

A kapcsolati erdszak és emberkereskedelem dldozatainak segitése érdekében folyamatos

kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacids Telefonszolgdlattal.

A csalad- és gyermekjdléti kozpont a fenti feladatokra, illetve azok koordindldsara jarasi

jelz8rendszeri tandcsadét jelsl ki.

A jarasi jelz8rendszeri tanacsadé beszdmoléja a 2016. évi tevékenységeirél és a
beérkezett jelzésekrél:

(A szakmai vezetS munkakéri leirdsa modositdsra keriilt 2016. januar 01.-tdl, igy a jarasi
jelz6rendszeri tandcsadé munkakére ellstisa is feladata lett.)

A fent leirt feladatok elldtsa kapcsan a jarasi jelz6rendszeri tanscsads:

- A jards terlletén rendszeresen részt vett az éves tandcskozésokon, szakmakdzi
megbeszéléseken, esetkonferencidkon, szakmai bemutatkozasokon,
esetmegbeszéléseken.

- Fogadta a szolgdlatok jelz6rendszeri felelGseitdl a beérkezett jelzésekrdl késziilt
jelentéseket. Az elmult évben 32 intézményi esetmegbeszélésen, 8 szakmakszi
megbeszélésen és éves tandcskozason vett részt.

Szakmai segitségnyujtds keretében 4 alkalommal tartottunk esetmegbeszélést — hatdsagi
Ugyben nem érintett csaldd esetében. 138 esetben volt jelen esetkonferencién. A jaras
telepiilésein helyi igények szerint, a jelz6rendszeri tagok szdmdra 4 alkalommal az adott
jelzérendszeri tagot felkeresve segitette munkajukat, szakmai tajékoztatdssal, a jelzésekrél, és
a kdzpont feladatairdl, szolgaltatésairdl. Jelz6rendszeri tandcsaddként a helyi szolgdlatokhoz
beérkezett jelzésekrdl heti 8sszesitést fogadott.
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Az 0Osszes beérkezett jelzés szama 387 volt, a veliik kapcsolatos szakmai feladatokat,
teenddket folyamatosan figyelemmel kisérte.

A szakmai tevékenység bemutatisa a jelzérendszeri tandcsadé tevékenységének
szempontjabdl:

mlepﬁfés alapellatas | védelembe ideiglenes | nevelésbe mégondozés bsszesen | Osszes —‘
vett hatallyal vett szakellatasbol gondozis
elhelyezett kikerdilt %-o0s
aranya:
Komlé 44 99 4 117 3 267 54%
Szaszvar 36 9 0 3 0 48 9.7%
Bikal 6 0 0 0 0 6 1.2%
Bodolyabér 2 3 0 1 0 6 1.2%
Egyhazaskozar 15 0 0 0 0 15 3%
Hegyhatmaréc 0 1 0 0 0 il 0.2%
Karasz 2 0 0 1 0 3 0.6 %
Koblény 5 0 0 0 0 5 1%
Liget 11 17 0 0 0 28 56%
Magyaregregy 10 3 0 0 0 13 26%
Magyarhertelend | 5 2 0 2 0 9 1.8%
Magyarszék 4 7 0 0 0 11 22%
Manfa 3 3 0 6 0 12 24 %
Maza 23 3 0 2 0 28 56%
Mecsekpdloske 10 1 0 0 0 11 2.2 %
Oroszld 3 0 0 0 3 0.6 %
Szalatnak 3 7 0 2 0 12 24%
Tof(i 5 0 0 0 0 5 1%
Vékény 10 1 0 0 0 11 2.2 %
Szarasz 0 0 0 0 0 0 0%
Osszesen 194 159 4 134 3 494 100 %
Osszes gondozas | 399 32% 0.8% 27% 0.6% 100%
%-0s aranya:

MEGJIEGYZESEK:

A Jaras 0-17 éves lakossdganak tébb mint 10% - a valamilyen gyermekvédelmi
problémaval/ problémakkal érintett.

A vidéki ellatottak ardnya az &sszeshez képest 46 % , tehat egyérteim(i a
gyermekvédelmi rendszer jelenlétének szlikségessége vidéken is.

Az eddigi statisztikai mutatékhoz képest pozitiv elmozduldsként értelmezem, hogy az
onkéntesen igénybe vett szolgaltatasok ardnya (39%) tébb, mint a hatdsdgi dontéssel
érintett védelembe vettek (32%), vagy nevelésbe vettek (27%) arénya, az 6sszes
gondozott gyermekhez képest.

Komlon is, de vidéken is jellemzéen szegregalt kdrnyezetben éinek a gyermekek és
csaladjaik, akikkel kapcsolatban &llunk.
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- A gondozott gyermekek életkoruk szerint 75 %-ban a 6- 17 éves korcsoportba

tartoznak.

Jelzést kildé szervezetek a | darab Megjegyzések:
2016-0s évben: A legnagyobb szamu jelzék az iskolak, azon
Bolcséde 0 belil is az dltaldnos iskolak (itt visszautalok a
Ovoda 10 gondozott gyermekek életkori megoszlasara).
Altaldnos iskola 197
Kozépiskola 16 Az egészségligyi szolgaltatok és a védénsk is
Gimnazium 6 az Osszes jelzéshez képest aranyosan, immar
Védénsék 49 megszokott médon és szémban jeleznek.
Haziorvos, kérhaz g
Gyamhivatal 23 A partfogdéval sziikség szerint, munka
Renddrség 13 kapcsolatban allunk, gyermekkorudak
Birésag 5 meg’elc’izé', illetve fiatalkoruak partfogdsa
Csalddok Atmeneti Otthona 22 Ugyeben.
fzsjllgaslat = BYFIIEKOIEH | 10 Megfigyelhetd a maganszemélyek aktivitasa.
GYIK 1 Sa’jno’s sok eset vf'an, amikor aljeilzett személy
Partfogo 0 iranyaban a rosszindulata vezérli.
Magansz = Osszességében a  Gyvt.-ben megjelolt
?gyeb LS £ jelzérendszeri tagok probléma érzékenysége
Osszesen: 387 névekedett.
Jelzett esetelkkel Osszefliggd Sziksegesnek l3atom azonban megjegyezni,
szakmai tevékenységek hogy a jelzések id6ben torténs megérkezése
egyszeri kapcsolat felvétel 203 nagy lehetSséget teremt/teremtene 3
alapelldtds 94 megel8z6 tevékenységnek.
védelembe vett 88
nevelésbe vett L A szakmai tevékenység szerinti jelzések
utégondozott 1 elemzésekor  szembet(iné az  egyszeri
Osszesen: 387 kapcsolatfelvétel felllreprezentaltsdga. Ez a
Jelzések a probléma tipusa jelzések id6beliségének és/vagy a jelz§ labilis
szerint: problémalatasinak bizonyitéka lehet
Anyagi 0 (probléma &tharitas?).
Gyermeknevelési 15
Beilleszkedési nehézség 6 A probléma tipusa alapjan az igazolatlan
Magatartas zavar 46 iskolai  hidanyzdsok 170/440, életviteli
Csaladi konfliktus 11 probléma  105/440, Sziiléi elhanyagolds
Eletvitefiprobléma 105 67/440, Magatartds zavar 46/440, vannak
Sziil8i elhanyagolds 67 nagy szamban. Ezek egymdst erdsit
Csalddon beliili bantalmazas 10 tényez6k. Vildgosan kell ltnunk, hogy a
Gyermekbantalmazas 6 beavatkozdskor a  problémak komEIeL
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kezelésére kell fektetniink a hangsulyt a
gondozasi és cselekvési tervben.

Ahhoz, hogy a helyzet valtozzon, minden
szereplének hatdridén beliilj felelGsséget kell
véllalni a pozitiv véltozas meginditdsaban, a
problémdk megoldasiban.

Fogyatékossdg _
Szenvedélybetegség _
Igazolatlan mulasztss m
JELZESEK FOGADOJA ]
Koml§ csalddsegitd 1205 |

A jelz6 oldalardl, az 3itala felismert & tiinet
elhdritdsa a fontos (pl.: iskolai hianyzas). Ez
természetes. A Csaldd és Gyermekjoléti
Szolgdlat és Kozpont beavatkozasa utdn
(helyzetértékelés, szocidlis diagnozis,
szijkség!etfelmérés) az esetek nagy
tobbségében kideril a csalddok anyagi
deprivdcidja. (kb. 90%)

Magyarszék

0sszesen:

Jelzések szama jelzések Megjegyzés:

negyedévenként:
A nevelési oktatasi intézmények nyitva
tartdsdval szorosan Osszefligg a jelzések
szamanak gyakorisdga.

Komlo, 2017. 04. 19.

"Tanulj a tegnapbdl, élj a maban, reménykedj a holnapban."
/Albert Einstein/

Marcsekné Zag Bernadett Varga Edit Fehértmre
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